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1. Bevezetés, a médszertan indokoltsaga

A szegénység a gyermekek fejlédésére, iskolai teljesitményeire sokrétli hatast fejt ki. A ,,Sziil6-Suli”
projekt keretében, mely a tanuldk iskolai elémenetelének javitasat és a korai lemorzsolédas
visszaszoritasat célozza az iskola-csalad egyittmikddésére alapozott egyéni fejlesztésen keresztll,
lehetéség nyilik a hatranyok kompenzalasara.
A fejlesztés komplex médon valdsul meg a projekt elképzelései szerint:

e Tanulok fejlesztése

e Szulék bevonasa és fejlesztése, érzékenyitése az iskolaval val6é egyittmikodésre

e Pedagogusok képzése, felkészitése a szilékkel valo egyuttmikddésre

A fentiek tervezési dokumentumai a résztvevd intézmények helyzetelemzésére alapitott cselekvési
terv, stratégiaalkotas, pedagdgiai modszertan és képzési tananyag mind egy iranyba kell, hogy
hasson: a tanuldi csaladi hatranyok kompenzalasara.

1.1 A kiilonb6z6 hatraltaté tényezok a szegénység kialakulasaban

e Munkaerd-piaci _hatranyok. Az alacsony iskolazottsagl szllék foglalkoztatasi esélyei
Iényegesen rosszabbak, mint a tarsadalom kdzéprétegeié. Ha az alacsony iskolazottsagu
szllék képesek is munkahoz jutni, allasaik biztonsaga |ényegesen alacsonyabb foku,
foglalkoztatasi periddusaik hossza rovidebb, keresetik alacsony. Kiiléndsen igaz ez a roma
népesség foglalkoztatasara, allasbiztonsagara és keresetére. Az alacsony szinti human
eréforrasokkal ellatott csaladok tehat nagy eséllyel szegények is egyben.

e A tanittatas kbzvetlen és alternativ kéltségei. A szegény csaladok szadmara gyermekeik
tanittatasa mindenekel6tt azért jelent gondot, mert az altalanos iskola befejezése utan tovabbi
eltartasi kényszert jelent a csalad szamara. Egy masik kdzvetlenll hatéd jovedelmi korlat abbdl
addédik — mindenekel6tt a falun él6 szegény csaladok szamara —, hogy a telepilésen, ahol
laknak, nincs kdzépfoku oktatasi intézmény. A lakdhelyi hatrany még sulyosabb is lehet, ha az
adott kdzség kodzlekedési szempontbdl kildndsen rossz helyzetben van: ha tdmegkozlekedési
kapcsolatai nincsenek, vagy nem megfelel6 id6ben mikddnek. A tovabbtanulé gyermek
ingaztatasa vagy esetleges kollégiumi elhelyezése vallalhatatlan koltségeket réhat a
szegénységben él6 csaladra.

e Tarsadalmi izolaci6. A tdbbségi tarsadalom fontos tarsadalmi intézményekben izolalja

(elkUloéniti magatol) az alacsony statusu és valamiféle kulturdlis méassagot reprezentéld
csaladokat és gyermekeiket. A tovabbtanulasi dontés szempontjabdl a legfontosabb ilyen
természetl mechanizmus az iskolai szegregacio. Az iskolai szegregacio erbteljesen lerontja
az érintett csaladok gyermekeinek tovabbtanulasi esélyeit. Nemzetkdzi tapasztalatok szerint a
jo iskola nagyon sokat tud hozzatenni a csaladbdl hozott készségekhez, kilondsen a
hatranyos helyzet(i gyermekek szamara.
Magyarorszagon a csaladi hattérnek jelentés szerepe van abban, hogy ki milyen altalanos
iskolaba kertil, és ott milyen oktatasban részesul. A szegény, hatranyos helyzet(i vagy roma
tanulok az altalanos iskolaban az atlagosnal kedvezétlenebb helyzetben vannak. A
szegregacié miatt éppen azokat érinti, akiknek a legnagyobb szikségik lenne a jobb
lehetéségekre.




A rosszabb korilmények kozil erkezd tanuldk az iskolai szegregacio kovetkeztében rosszabb
eredményeket produkalnak a nyolcadik osztaly végén, mint amilyen eredményekre képesek
lennének integralt keretek kdzott. A tovabbtanulasi esélyeket ez esetben nem maga a szul6i
hattér, hanem a szegény csaladokat sujté tarsadalmi kirekesztés tarsadalmi mechanizmusa
érinti kedvezétlendl.

A csaladok egészséqligyi helyzete. A szegénység kozvetlenll hat az egészségre: a
szegényebb gyerekek szliletési sulya alacsonyabb és fejlédése lassabb. Ezeket a hatasokat
jelzik az alacsonyabb 1Q értékek és mas, az értelmi fejlettséget méré mutatok. Az alacsony
szuletési suly ezen kiviul gyakran vezethet tanulasi problémakhoz, részképesség zavarokhoz,
majd késbBbbiekben osztalyismétlésekhez és iskolabdl valé kimaradashoz. A szegényebb
csaladok tébb alkoholt fogyasztanak, tdbbet dohanyoznak, nem taplalkoznak egészségesen,
és kevesebbet sportolnak. Ezek a magatartasformak lehetnek valaszreakcidk is az 6ket érd
stressz hatdsokra.

A sziil6k rosszabb fizikai és mentalis allapota csokkenti annak valdszin(iségét, hogy meleg,
valaszkész, stimulalé kornyezetet, megfelelé gondoskodast és felligyeletet biztositsanak
gyermekeik szamara. A nem megfeleld taplalkozas hatasat nehéz elvalasztani az elhanyagolt
terhesség kovetkezményeitél és a gyerek nem megfeleld egészségigyi ellatasatdl (pl. a
szikséges védboltasok elhanyagolasatol), a megfelelé6 orvosi ellatashoz valé hozzaférés
hianyatol és az alacsony szintli személyes higiénia hatasatol. A szegény szll6k, alacsonyabb
iskolazottsagukbdl fakaddan, kevésbé veszik észre a betegségek korai tlineteit, a betegségek
elérehaladottabb stadiumaban fordulnak orvoshoz, inkabb veszik igénybe a slrgdsségi
ellatasokat.

A munka elvesztése szorongashoz, masokkal szembeni agressziéhoz, Onértékelési
zavarokhoz, alkoholizmushoz vezet. A sziil6k a munka elvesztése miatti jovedelemkiesést
kolcsdndkkel, olcsébb lakasba Kkoltozéssel, mas csaladtagok munkaba allitasaval
kompenzaljak. Az ilyesfajta alkalmazkodasi kényszerekkel egyitt jonnek el6 a pszichés
problémak. A szll6 ingeriltebb, indulatosabb és fegyelmez6bb lesz a gyerekeivel szemben. A
kronikus szegénységben él6 csaladok masfajta nehézségekkel néznek szembe. Az 6
esetiikben a stressztényezdk folyamatosan jelen vannak, és kumulalédnak, ami megromlott
lelki egészségben, lelki zavarokban jelentkezik. A szlil6i viselkedés a depressziv anyakéhoz
hasonlé tiineteket produkal. A krénikus szegénységben él6 felnétt helyzetmegoldd képessége
folyamatosan gyengil, ami Gjabb és Ujabb problémak forrasa lehet.

A szegényséq kedvezdtleniil hat a parkapcsolatokra is. A jovedelem vagy a munka elvesztése
mélyitheti a hazastarsi konfliktusokat, fokozhatja a depressziét, ami Ujabb feszliltségforrast
visz be a hazastarsi kapcsolatba. Két szllds csaladban a férj munkahelyének elvesztése, és
ez altal az anya nagyobb szerepvallalasa a csaladi dontéshozatalban, fesziltséget kelt a
hazastarsi kapcsolatban. A hazastarsak kdzotti egyet nem értés pedig befolyasolja a szuldi
viselkedést is. A gyermekeikkel egyutt él6 apakra nagyobb pszichés teher rakédik: a
csaladfenntartd szerep betdltésének képtelensége blntudatot kelt, és ez aldassa szul6i
kompetenciaérzésiket. A csaladjukkal egyutt él6 apdk még élesebben érzékelik az apai
feladatok ellatasanak kényszerét és a csaladfenntarté szerep kudarcat.

A csaladi szocializacié mintai. A szocializacié mintai jelentés mértékben kilénbéznek a magas
és alacsony tarsadalmi statusu csalddok esetében. A kdzéposztélybeli csalddokban a szulék
gyakrabban vonjak be a gyerekeket a beszélgetéseikbe; a beszélgetések gazdagabbak; a
szUl6k valaszolnak a gyerek kérdéseire, és a gyerek verbalis kifejez6készségének
fejlesztésére torekszenek. A kozéposztalybeli szilék tdbbet olvasnak gyerekeiknek, tdébb
tanulasi lehetdséget, tapasztalatot biztositanak szamukra, jobban 6sztdnzik Oket, és tdbbet
segitenek nekik a megoldasi stratégiak kialakitasaban. Mindezt a csecsemd&kortdl kezdve
kés6 kamaszkorig alkalmazzak. A szegény csaladokban a szll6i magatartdsnak ezek a formai
ritkabban fordulnak el6. A gyerekek fejl6dését és teljesitményét kedvezben befolyasolja a
meleg szuléi attit(id, a bevonddas és a mérsékelt szul6i kontroll. A meleg, valaszra kész szUl6i




viselkedés a biztonsag és bizalom érzetét kelti a gyerekben. A kdvetkezetes szlildi feligyelet
és a vilagos szlil6i elvarasok megfeleld iranyitast és motivaciot jelentenek a gyerek szamara.
A szegénység és a megélhetési nehézségek csokkentik a szulbk képességét ezen
er6forrasok mozgodsitasara, csokkentik a szilék valaszkészségét, melegségét és a szllbi
feligyelet min6éségét, és novelik a kovetkezetlen és durva fegyelmezési gyakorlatot. A
szegény csaladok az altaluk megélt gyakori stresszhatasok kovetkeztében inkabb
alkalmaznak negativ fegyelmezési stratégiakat, kevésbé baratsagosak és valaszra készek
gyermekeikkel szemben, és kevésbé figyelnek oda rajuk. A megélhetési nehézségekkel kiizd
anyak alacsonyabb elvarasokat tamasztanak gyermekeikkel szemben, és kevésbé vonjak be
6ket kompetenciaérzetiket novelé tevékenységekbe. Emiatt a gyerekek kevésbé lesznek
6nallok, és lemaradnak a tanuldsban.

o Az otthoni targyi kbrnyezet — a szobak vizualis valtozatossaga, a veszélyes targyak megléte

vagy hianya, a fejlédést stimulalé eszk6zok megléte vagy hianya — nagyban befolyasolja a
gyermekek fejlédését.
Ezek a stimulalé eszkdzOk és hatasok joval kevésbé vannak jelen a szegény, mint a
koézéposztalybeli csaladok életében. A szegényebb csaladok gyerekei ritkabban kirandulnak,
ritkdbban mennek kdnyvtarba vagy muzeumba, ritkan talalkoznak olyan helyzetekkel, amelyek
készségeik fejlesztését szolgaljak. Az ilyen lehetéségekhez valé hozzaférés hianya a
szegénység atorokitésének egyik fontos rejtett kdzvetité mechanizmusa. A stimulald eszk6zok
hianyanak hatdsa a gyerek kognitiv fejl6désére jol bizonyithatd. Kevésbé bizonyitott a
stimulalé hatasok jelentésége a gyerek viselkedési zavarainak kialakulasaban. Az azonban
igazolhatd, hogy stimulalé jatékok hianya unalomhoz és frusztracidhoz vezethet, majd olyan
viselkedéshez, ami kivalthatja a szul6k negativ reakciojat. Ez az ismétlédé folyamat vezethet
a blntetésre épulé szll6i minta és a gyerek magatartasi zavaranak rogziléséhez.

1.2. Gyermekszegénység

Magyarorszagon érezhetéen megndvekedett a mélyszegénységben él6k szama, mely egyre
fokozottabban érinti a gyermekeket. A '90-es évektél kezdédben o6ltétt oly mértéket, hogy a probléma
a tarsadalom- és a szocialpolitika homlokterébe kertlt. A gyerekek k6zbétt nagy szdmban vannak, akik
a népesség legrosszabb jovedelmi helyzetli csoportjaiban élnek. A szilék erejét a mindennapos
megélhetésért folytatott kiizdelem, a munkanélkiiliség okozta nehézségek fokozatosan feldrlik, és nem
jut kell§ id6, figyelem a gyermekekre, akik kdrében egyre inkabb né a devians magatartast kovetdk
szama. Az erkolcsi értékrend teljes felborulasa mutatkozik. A fiatalok k6z6tt egyre inkabb teret kap az
agressziv viselkedésformak utdnzasa.

1.3. A hatranyos helyzet fogalmanak pedagogiai kiterjesztése

A hatranyos helyzet a szegénység kapcsan viszonyfogalom. Pedagdgiai megkdzelitésben minden
olyan esetben hatranyosnak tekinthetd egy gyermek helyzete, amikor az a szdmara szokasosnal és
az atlagosnal nehezebb koérliményeket idéz el a személyiségfejlédésben, tanulasi eredményei
elérésében, iskolai életmindségében. Masokhoz képest nehezebb az iskolai helyzete annak a
gyermeknek, aki nyelvi, kulturalis, vagy etnikai kisebbséghez tartozik.

A hatranyos helyzet fogalomba — szocioldgiai értelemben — altalaban nem értik bele, de pedagdgusi
mérlegelést igényel, hogy mennyire jelent tanulasi hatranyt, ha egy gyermek tartésan beteg, vagy
mennyire jelentenek szocializacios hatranyt a gyermek személyiségének jellemz8i, vagy tanulasi
nehézségei. Ki van-e téve elditéletnek, vagy fenn all-e ezen a téren fenyegetettsége?*

! Feischmidt, 2001, Forray R. 2001, Csepeli-Zavecz, 1995.



Ezekt6l az iskolai sikeresség vagy sikertelenség fligg. Az iskolai sikerességtél pedig a gyermek
késébbi életmindségének esélyei fliggnek, vagyis az, hogy késébb milyen tarsadalmi pozicioét tolthet
be.

A hatranyos helyzet lehet anyagi természet(, érzelmi jellegl, vagy kifejez6dhet a kulturalis értékekben
valo korlatozodasban. Vannak olyan esetek, amikor valakit csaladi szocializacidéja miatt fenyeget
veszély.

1.4. A hatranyos helyzet, a csaladi diszfunkciok tarsadalmi kévetkezményei

A pedagogus szamara fontos a hatranyos helyzet és a veszélyeztetettség kodzotti kuldnbség
meghatarozasa. Altalanos megkoézelitésben azt mondhatjuk, hogy a hatranyos helyzet az, amely azzal
a veszéllyel jar, hogy az ember nem tudja optimalisan kifejleszteni adottsagait. A veszélyeztetett
gyermek esetében a devianciak, életvezetési problémak, moralis defektusok, énértékelési zavarok
jelentkezésével kell szamolni, tehat a veszélyeztetd helyzetben Iévé gyermeknek a felnéttkori
tarsadalmi beilleszkedése forog veszélyben. A veszélyeztetettség mogott gyakran a szegénység, mint
ok huzédik meg, de soha nem all egyedil. A csalad életmddja, antiszocialis viselkedése, érzelmi
sivarsaga, rendezetlen bels6 viszonyai, a szlUl6k gyermekkel szembeni fegyelmezetlensége tarsul
még hozza. Ebbdl fakad, hogy a veszélyeztetett helyzet egyben hatranyos is, de a tisztan hatranyos
helyzet nem feltétlenul veszélyeztetd.

A veszélyeztetett helyzet leirasakor gyakran el6keril a deviancia fogalma. A tapasztalatok szerint a
hianyokkal él6 gyermekek esetében nagyobb aranyban fordul el a devians viselkedés valamely
formaja. Az anyagi helyzet és a deviancia kdzotti kapcsolat azonban nem kozvetlenil jon létre. Az
érzelmi biztonsag hianya, az elhanyagolas — anyagi helyzettél figgetlenul — devianciahoz vezethet.

Halasz és Lampert (2000) szerint az 1990-es évek elejétél bekdvetkezd tarsadalmi valtozasok
értékvaltsagot okoztak, s erre az ifjusagi korosztalyok valaszoltak a legérzékenyebben. Tobb,
parhuzamos szubkulturalis csoport alakult ki, melyek tarsadalmi és kulturalis kiildnbségek mentén
athidalhatatlannak latszo tavolsagra kerultek egymastol. Ez napjainkban is jellemzé tendencia maradt.
A szubkulturat nem lehet a devianciaval azonositani, de egyes esetekben, bizonyos szubkultirakban
ennek esélye nagyobb.

A fiatalkori devians magatartas néhany jellemzéje, okai:

Deviancia Okai

Csavargas A serdiilé nem tudja elfogadni a kérnyezete altal diktalt normakat
A szil6 és a gyermek kdzott dllandd a konfliktus vagy az érzelmi zsarolas
A gyermek allandé fizikalis, szexuadlis vagy érzelmi bantalmazasnak van

kitéve

Elégtelen szul8i felugyelet, érzelmi elhanyagoltsag
Alkohol-és Karos csaladi minta, alkoholista szl
drogfogyasztas

Rossz tarsasag, befolyasolhatésag
Eretlen személyiség, rossz konfliktustiirés

Fiatalkori
blndzés Elégtelen sztil6i feligyelet

Karos csaladi minta, agresszio (testi fenyités), blinelkdvetés s csaladban
Erkdlcsi értékvalsag, bizonytalansag, hamis illuzidk, irredlis vagyak
Kiszolgaltatottsag devidns nagyobb gyermekeknek, felnétteknek




1.5. Az esélyegyenl6tlenség fogalma és kezelése

Az emberiség torténelme egyre differencialtabb tarsadalmi alakzatokat, gazdasagi, kulturalis
mintazatokat mutat. Az elmult évszazadban az iskolarendszer kulénb6z6 megoldasokat kinalt a
tarsadalmi egyenlétlenségek kezelésére. Napjainkban Magyarorszagon a meég mindig szelektiv
iskolarendszer akadalyozza a tarsadalmi integraciéo hatékony érvényesilését, mikdzben nemzetkdzi
Osszehasonlitd vizsgalatok, kutatdsok bizonyitjak az un. komprehenziv iskolamodell elényeit.

A tarsadalom nemcsak jovedelmi, gazdasagi értelemben képezhet egymastdl kiilénbdzé csoportokat,
hanem kulturdlis értelemben is. Aki gazdag az tébb mindent megvasarolhat maganak, akinek tébb,
magas iskolai végzettsége van, az jobb esélyekkel tudja kamatoztatni a végzettségébdl fakadd
ismereteit, ismeretségeit. Ez az un. kulturalis téke.

A kulturalis t6ke az értelmiségi életforma, az olvasottsag, a tajékozottsag, a tarsadalomba valo
eligazodas, a lehet6ségek mérlegelésének, az informacidhoz valod jutas képessége. A magasabban
iskolazott szllék jobban figyelnek azokra a hirekre, amelyek gyermekeik iskolai és palyavalasztasaval
Osszefligg, jobban értik a média nyilt vagy rejtett Gzeneteit, amelyeket aztan felhasznalnak gyermekeik
elémenetelét segitend8. A magasabb tarsadalmi presztizzsel rendelkezé csaladok, tudasukat,
kapcsolataikat felhasznalva nagyobb valészinlséggel tudnak magasabb szintli, min&ségileg
garantaltabb, kés6bbi palyavalasztasban majd jobb pozicidk elérését lehetdvé tevs oktatast biztositani
gyermekeiknek.

Ezzel szemben az ilyen el6nydkkel nem rendelkez6 alacsonyabban iskolazott szilék sokszor
tajékozatlanok, tapasztalatlanok, gyermekeiknek nem tudnak segiteni sem a tanulasban, sem a
tudasban, sem jobb iskolahoz jutasban. Az ilyen csaladok tarsadalmi esélyei rosszabbak. Hiaba
egyenlé jogilag két gyermek, hiaba van elvileg lehetésége ahhoz, hogy ugyanoda, ugyanarra az
iskolafokra eljusson, ha az egyiknek hatranyos tarsadalmi, gazdasagi helyzete miatt rosszabbak a
tanulasi esélyei, mint a masiké. Az az Gt, amit az iskolarendszer kinal szamara sokkal nehezebben
vagy egyaltalan nem jarhato.

Az esély ebben az értelemben nem azonos a lehetéséggel. Az esély a lehetéséggel vald élés, a
lehetdség kihasznalasanak képessége. Az esélyek akkor egyenlék, ha a gyermekek mellé a csaladon
kivll a tarsadalom, az iskola is odaall.

2. Pedagégiai médszertani megkozelitések
2.1. Multikulturalis nevelés

Tarsadalmunk és a bennunket kérllvevd kultira sokszinl és valtozatos, melynek megjelenési formai
a pedagodgiai munka soran nap mint nap érezheték, amikor eltéré etnikai csoportba tartozo, vagy
fogyatékkal él6 gyermekek kerlilnek az osztalyba. Ismertek a szegénységbdl, nehéz koérlilmények
kozul éerkezé gyermekek kuzdelmei, a fitk és lanyok eltér6 nevelésének kérdései. A kildnb6zé
mikrokulturak észrevétlenll vannak jelen az élet szinte minden tertletén.

A pedagodgusokkal szemben mind konkrétabban megfogalmaz6dd kivanalom az iskolai gyakorlatban
a tanuldkkal kapcsolatban megtapasztalhaté eltérések tudomasul vétele, a nyitottsag, az empatia, a
tolerancia megléte. A tanuldk sokszin( tarsadalmi és kulturalis hatterének felismeréséhez,
tudatositasahoz és megfelelé kezeléséhez a pozitiv, elfogadd szellem( hozzaallason kivil megfelelé

2 Forray, 2001, Nahalka, 2003.)



ismeretekkel és képességekkel kell rendelkeznie a tanarnak. Alapvetd kivdnalom a masok
elfogadasanak kovetelménye, a gyerekek otthonrdl, a csaladbol magukkal hozott értékeinek,
normainak, szokasainak figyelembe vétele, és az erre vald alapozas a tanitas, a nevel6i munka
folyaman.

A gyermek csakis kérnyezetével egyutt szemlélve érthetd meg, igy annak kulturalis hattere, nyelve,
szimbdlumrendszere, szokdsvilaga, értékeinek ismerete nélkil nehéz sikeres pedagodgiai munkat
végezni.

A tanuldk e sajatossagainak figyelembe vételével a tanitds modszertanat is alakitani sziikséges. A
neveld munka soran a pedagogus sajat mintaja, példaja nyoman alapozza meg a tanitvanyaiban a
masik ember elfogadasanak, a hozza valé viszonyulasnak az alapjait. Amennyiben felel8sségteljes,
multikulturalis érzékenységgel felruhazott nemzedéket szeretnénk, az iskolai munka soran sokat kell
tennliink a felndvekvd fiatalok szocidlis kompetenciainak fejlesztése, a sokszinliség megismertetése
és elfogadasa érdekében *

3 ) - .
Torgyik Judit-Karlovitz Janos Tibor, Multikulturdlis nevelés, Budapest 2006.
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2.1.1. Multikulturalis tarsadalom, multikulturalis nevelés

A kulturalis kdlcsénhatas erdsodni latszik mind az egyén, mind pedig a tarsadalom életében. Korunk
népessége a globalizaciés tendencidk aktiv résztvevdjévé valik. Egy-egy orszag népessége,
gazdasaga egyre inkabb fliigg a mas orszagokban, tarsadalmakban zajlé valtozasoktél, mas szdval azt
mondhatjuk, hogy az interdependencia korat éljuk. Eddig soha nem latott kulturalis pluralizmus
részesei vagyunk. A jov6 a multikulturalis, multietnikus, soknyelv(i tarsadalomé, ami azt jelenti, hogy
az oktatasban prioritast kell kapnia a sokszinliség tiszteletének, a masként, a sokféleképp
gondolkodas elfogadasanak.

A Delors-jelentés (1997) is ramutatott, hogy a globalizacios tendenciak felerdsitik az igényt a nemzeti
identitds megbrzésére, mikdzben mind nagyobb szikséglet mutatkozik mas népek megismerése,
kulturajanak tisztelete irant. Lényeges, hogy a multikulturalis oktatas a kohézié eszkdze legyen, hiszen
az iskolai nevelésnek szembe kell néznie a tarsadalmat alkotd csoportok kulturalis
megnyilvanulasainak gazdagsagaval is, meg kell tanitania a békés tarsadalmi egyuttélést.

Az oktataspolitikai szakérték felismerték, hogy a multikulturalis oktatasi koncepcié bevezetése azért is
elodazhatatlan, mert igy csdkkenthetdk a kisebbségben Iévék hatranyai és a tébbség idegenkedése
vellk szemben, mikézben hosszu tavon az integralddas elésegitéséért, a munkahelyi, az iskolai és a
tarsadalmi beilleszkedésért tesznek nagyon jelentds Iépéseket. Az oktatas ily médon fontos kohézids
erévé valik, elkerilve, hogy maga is kirekeszté tényezé legyen.

Kovacs Sandor (1997) szerint a multikulturalis nevelés oktataspolitikai stratégia és pedagogiai
eszkoztar a sokkulturaju tarsadalmak népességének integralasara. Czachesz Erzsébet (1997) szerint
a multikulturalis nevelést a nemzetkdzi pedagdgiai szakirodalomban gyakran az interkulturalis nevelés
szinonimajaként hasznaljak. A sokéves demokratikus hagyomanyokkal rendelkezd orszagok a
multikulturalis oktataspolitikai koncepcié segitségével kivanjak elérni a kisebbségi helyzetben 1évé
sokféle kulturalis hattérrel rendelkez6 tarsadalomban megfogalmazédo eltéré igényeket,
szukségleteket, a pluralis értékeket.

A multikulturalis nevelés nem csupan az eltér6 rasszok, kultirak, tarsadalmi csoportok iranti
érzékenységet jelenti, hanem egyfajta paradigmavaltast is, amely magaval hozza a kulénbdzé
gondolkodasmédok értékként vald elfogadasat, s egyszeriien természetesnek veszi a massagot. A
multikulturalis oktatas jellemz6je az inkluzivitas, magyarul a befogadas, amely mindenki, igy a
tobbségi kdzéposztalybeli didk szamara is hasznos lehet.

Hazankban a multikulturalis nevelés még igen Ujszerl fogalom, sokan csak most baratkoznak a
kérdéssel, izlelgetik a fogalom jelentését. A vilaghalon szdmos multikulturalis oktatassal kapcsolatos
tananyag, 6ravazlat, tanitasi segédanyag, a kilénb6z8 etnikai csoportok oktatdsaval foglalkozé cikk,
filmajanlé, kutatas, dalszdéveg stb. talalhatd, kuldndsen érdekesek az amerikai weboldalak, amelyeket
rendszeresen latogatnak a témaban koézelrél érintett eurdpai és tengerentuli tanarok és mas oktatasi
szakemberek.

Magyarorszagon a multikulturdlis oktatdsnak még nincs kiforrott rendszere, oktataspolitikai
koncepcidja, nincsenek e téméaban ilyen nagy szdmban el6forduld internetes honlapok, bar egyre
élénkuld figyelem veszi korul az 6ntudatra ébredd nemzeti és etnikai kisebbségek altalanos helyzetét,
tarsadalmi problémait, kilondsen oktatasat és munkaeré-piaci helyzetét.
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2.2. A multikulturalis oktatas dimenzioi

A multikulturalis nevelés irodalma ma mar olyan b&séges és szerteagazo, hogy az egyes irasok kozti
eligazodas fogodzokat igényel. Az eligazodas megkdnnyitésére Banks (2003), a multikulturalis
nevelés egyik legfontosabb amerikai szakirdja tipolégiat hozott Iétre, amelyben a multikulturalis
nevelés 6t dimenzidjat kildnbozteti meg. Ezek a kdvetkezdk:

o tartalmi integracio,

e tudaskonstrukciok,

o azelbitéletek csdkkentése,

e az esélyegyenl6ség pedagdgidja,

e aziskola kulturajaval, szervezetével foglalkoz6 elképzelések.

Atartal mi idiméneigjaréla akkord beszélhetiink, ha a pedagégus a tanitasi folyamatban
példakat, adatokat, informaciokat nyujt a kilénbdzé kulturakrol és csoportokrdl annak érdekében,
hogy tudomanyteriletének, illetve szaktargyanak mondanivaléjat, kiulénb6z6 elméleteit, elveket és
altalanositasokat tamasszon ala. A tartalmi integracié irodalma arra fokuszal, hogy a kilénb6z8
kisebbségekrél, etnikai csoportokrél, rasszokrél milyen tudaselemek kertljenek a tananyagba, azok
hogyan integralédjanak egy mar meglévé tantervi anyaghoz, tovabba, hol helyezzék el ezeket az
ismereteket (kilon kurzusként, szeparalva vagy a tananyag koézponti kérdéseihez kapcsolva). Nem
elhanyagolandd kérdés, hogy kinek készliljenek ezek a tananyagok, csak a kisebbségi diakoknak
vagy a tobbségi tanuldknak is. Tehat a tantervet, a tananyagot multikulturalis szempontbdl kell
bdviteni, megjelenitve benne az adott orszag 0Ossznépességét alkotd kilonb6zd kisebbségek
hagyomanyait, szokasvilagat, térténelmét.

3. A moédszertan megvalasztasahoz sziikséges kulturalis, etnikai ismeretek

A megfelelé pedagdgus-attitiid kialakitasanak feltétele a tanuldk kulturalis hatterének alapos ismerete.
Tapasztalati tény, hogy a ciganyok kulturajarol, viselkedésiik kulturalis hatterérél, hagyomanyaikrél a
pedagégusképzés soran kevés ismeretet kapnak a hallgatok, ezért elengedhetetlen, hogy a megfelelé
maodszertan kivalasztasahoz ezen a téren is felkészlltek legyenek.

3.1. A magyarorszagi ciganyok nyelvi, kulturalis sajatossagai

A ciganysag érkezett Eurépaba. Indiaban az ottani rendszer alapjan valamelyik kaszthoz tartoztak. A
kasztrendszer mint tarsadalmi formacié teljesen eltér még ma is az eurdpai tdrsadalom szerkezetétdl.
Ezzel szemben azt tapasztaltak, hogy a magyar tarsadalom kisebb kdzdsségekre tagolodik. A nagy
témegben érkezd ciganysag nagyobb Iétszamu volt, mint egy major, tanya vagy kdzség. igy az adott
teleplilés nem tudta befogadni és eltartani ezt a nagy létszamu népet. Mas lehetéség nem levén a
ciganysag elkezdett szétszakadni. nagycsaladokra bomlott, és elindultak a vandorlasok. igy érkeztek
Nyugat-Eurépaba, ahol egy sokkal fejlettebb tarsadalmi formaciét talaltak, és ahol nem volt kivanatos
a ciganysag. A fejlett kézmiipar a céheken kivil tevékenykedd ciganyokat nem tiirte meg. A
cigdnysag mar nem csak rasszjegyekkel rendelkez6 idegen nép, hanem kontér is volt.

Mit tudott a korabeli Eurépa a ciganysagrol? Az terjedt el réluk, hogy a Szent Foldr6l menekilt
zarandokok, akik Jézus miatt menekilnek, mert eladtak a kereszténységet. Blntetésil ezért
Europaban hét évig kell vandorolniuk, blinbanatként. A papsag azt tapasztalta, hogy a ciganyok a
templomba nem mentek be, keresztet nem vetettek és nem imadkoztak. A papsag poganykeént kezelte
6ket.

A ciganysag demoralizalta a roghdz kotétt jobbagyokat. Nagyon sok nem cigany megszokott a
féldesurtdl és beallt egy-egy cigdny kompaniaba. A nemesség, a papsag és a polgarsag, egyontetiien
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lépett fel ellenik. Ennek eredményeként elsésorban Nyugat-Eurépaban nagyon révid idén belll
megsziilettek a ciganyellenes rendeletek, torvények, és elkezdddott az llddzésik. Emiatt a nyugat-
eurdpai ciganyok elkezdtek visszafordulni és elindultak K&zép-Kelet-Dél-Eurépaba felé, ahol nem
szilettek olyan térvények, melyek a ciganysagot lldozték volna. Ettdl kezdve ezeken a terlileteken
korbe-korbe, oda-vissza vandoroltak. EImentek a Balkanra, utana Magyaroroszagra, majd Ukrajnaba
és igy tovabb. Ezt a mozgast nevezzik koborlasnak.

3.2. Targyi kultdra

A ciganysag esetében elsdsorban targyi kultirarél beszélhetiink. A targyi kultirak megjelennek az un.
hagyomanyos, illetve klasszikus cigany foglalkozasi formakban. Ez elsésorban fa- és fémmiivességet
jelent.

A fémmivességnél elsésorban a cigany kovacsokra gondolhatunk. Térténelmi szempontbdl nagyon
lényeges a cigany kovacsok tevékenysége Eurdpaban is, hiszen a XIV-XV. szdzadban érték el
Eurdpat. A fémmivességre nagy hatédssal volt az indiai kulturaval rendelkezé nép megjelenése.
Vandorlasuk soran a perzsaktol nemcsak a kultura elemeit, hanem a fémmegmunkalas technolégiajat
is eltanultak, hiszen évtizedekig, évszazadokig éltek a perzsak kdzott.

A ciganyok Eurdépaba érkezé &sei nagyon fejlett kézmivességgel rendelkeztek. A cigany
kézmlivesség masik nagy teriilete a famiivesség. A két vilaghaboru kozott a cigany teknékésziték
elismert mesteremberek voltak, és sziikség volt a termékeikre. A szbttesek készitésének technikajat
elsésorban Dél-Eurdpaban tanultak el.

A targyi kulturahoz tartozik még a jéslas. A j6slé asszonyok nem voltak UGld6zésnek kitéve egy-egy
adott kozOsségen belil abban az esetben, ha nem keriltek konfliktushelyzetbe. A kdzdsségnek
megbecsllt tagjai voltak. Elsésorban az asszonyok és a lanyok jartak hozzajuk josoltatni. Ezek a
ciganyasszonyok olyan ismeretekkel rendelkeztek, amelyek pszicholégiai alapismereteket
feltételeztek. Ranéztek egy asszonyra, a szemébe, az arcaba, és azokat az apré rezdiléseket
figyelték, amelyekbdl ma mar tudjuk, hogy egy pszicholégus messzemend kdvetkeztetéseket tud
levonni.

3.3. Szellemi kultura

A szellemi kultarardl nagyon keveset tudunk. Nincsenek olyan emlékek, amelyek azt bizonyitanak,
hogy valaha is létezhetett, azonban ez nem zarja ki azt, hogy nem volt a ciganysagnak irasbelisége. A
cigany népkoltészet, a folklor ma a viragkorat éli Magyarorszagon és Kdzép-Kelet-Dél-Eurdpéban is.
Erre utalnak a cigdny mesék is. Szerkezetik, valamint a mesekonklizié ismeretében arra lehet
kovetkeztetni, hogy valamikor volt irasbeliség. A cigany meseszerkezet ellentétes a magyar
meseszerkezettel, melyben a blinds elnyeri biintetését, a hés pedig megkapja a szerelmét, és ,még
ma is élnek, ha meg nem haltak stb.". A biintetés és a blntetés-jutalom egyenes kdvetkezménye a
magyar gondolkodasmoédnak, a magyar erkdlcsnek. A ciganysag tobb mint 1500 éves eurdpai
torténelme kovetkezetesen fejtetére allitott torténelem. Tehat minden tipusu eurdpai logikanak
ellentmond. A cigdny népmesében minden logikai ok nélkul a j6 tindér megeheti a féhést. Szintén
logikus, hiszen ilyen térténelemben, ilyen koérilmények kozott él16 népcsoport, mint a ciganysag, mi
mas kdvetkeztetést vonhatna le 1500 éves negativ torténelmi tapasztalatok utan. Nyilvan azt, hogy
nem mindig nyeri el a mélté bintetését a blinds. Tehat logikailag nem santit ez a mesekonkluzi6. Az
mas kérdés, hogy az egész ciganysag eurdpai helyzete, az egész ciganysag Eurdpaban logikatlan.
Nem illik bele a tarsadalomfejlédésnek abba az ivébe, amit eurépainak ismerink. Ennek magyarazata
a ciganysag torténelmi helyzete.
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A ciganysag szellemi kulturdjdhoz tartozik a hit és a hitvildg. A ciganysag hitvildga nem vallas, eltér
mindattol, amit vallasként ismerink. Ha kimondjuk, hogy vallas, maris megteremtédik tudatunkban a
hittan; templom, pap, egyhazkodzség, zsinat stb. Vannak szerkezetek és ezek hozzatartoznak a
vallasgyakorlati kategoriahoz. A ciganysag esetében ez hianyzik. Mégsem lehet azt mondani, hogy a
ciganyok poganyok. A keresztény egyhaz szerint lehet, hogy poganyok, de érzelmileg és értelmileg
nem azok.

A ciganysag mai hitvilhga harom hit keverékébdl allt Ossze. Az egyik a Paradisonbdl, a
lélekvandorlasbdl, tehat a tdbbistenhitliségbdl, a masik keresztény hitbdl, valamint harmadikként a
babonak vilagabdl. E harom keveréke specialis és sajatos, minden mas eurdpai néptél eltérd hitvilagot
alakitott ki, hozott Iétre a ciganysag korében. A Maria-Unnepséget ugy Unneplik, mint ahogy a
Gangesz partjan Unnepelték Kali Gnnepét az indiaiak. Egy nagy fekete babut készitenek és
megmeritik a tengerben. Aki egy Kicsit is jaratos az indiai kulturaban, az tudja, hogy a Gangeszben, a
szent foly6 vizében minden évben megmeritik a féistent. Honnan vannak ezek az 6sszefliggések tébb
ezer-tizezer kilométeres tavolsagbol? Nyilvan, hogy a ciganysag az indiai szokasokat elhozta
magaval. Kéli, egy n6i név. Azt jelenti, hogy fekete né. Kénnyl volt ezt az istenséget azonositani
Eurdpéban a keresztények ismert anya-istenségével, Mariaval. A ciganyok soha nem mondjak, ,aldjon
meg az Isten!". Azt mondjak, ,verjen meg a Maria, aldjon meg a Maria", ,a Maria segitsen meg, a
Maria adjon neked erét". Mindig Maria a fészerepld, a féisten. Ugy, ahogy az eurdpai keresztény
vilagban az Atya, a Fiu és a Szentlélek.

Két, nagy talalkozasi idépont van a hagyomanyérzé cigany kozdsség életében; az egyik a tavaszi,
amikor mar el lehet indulni, és felszaradtak az utak, lehet legeltetni - valamelyest kotddik a tavaszi
napforduléhoz - és a masik az 6szi, mielétt még lezarulnanak az utak, és mielétt megsziinne a szabad
kozlekedés lehet6sége. A cigany szokasok ratevédtek a keresztény Ginnepi szokaskorokre és a Maria-
kultuszhoz kétédnek.

3.4. A cigany nyelv kialakulasa

A cigany nyelv az indoeurdpai nyelvcsaladba tartozik. Indidban az un. dard nyelvekkel tartja a
legkbzvetlenebb kapcsolatot, tehat tulajdonképpen a dard nyelvcsoporthoz tartozik. Eurépaban az un.
roman nyelvekhez all szerkezetileg is a legkdzelebb. A mai cigany nyelvben két nagy teriletet
kilonboztethetink meg. Az un. stabil szavak osztalyat és a mobil szavak osztalyat.A stabil szavak
osztalya szinte Eurdpa valamennyi ciganysaganal azonos. Ebbél kovetkezik, hogy valamikor a
cigadnysag egy egyseges nép kellett, hogy legyen.

A mobil szavak osztalydba viszont az un. jovevényszavak tartoznak. Ezek mar valtozhatnak egy-egy
adott teruleten, sét teljesen el is térhetnek. Attdl fligg, hogy a kéborlasok, vagy a vandorlasok milyen
iranyban torténtek, hogyan kozelitették meg Eurdpat. Azt bizonyosan (az 06sszehasonlitd
nyelvtudomany segitségével) nyomon lehet kdvetni, hogy egész Gorbgorszagig szinte az Osszes
jovevényszd perzsa jovevény és szinte minden cigany nyelvjarasban megtalalhaté. Goérég szavak
viszont mar nem mindegyikben. Ezt bizonyitja példaul, hogy az uan. karpati cigany nyelvjarasban
nincsenek gordg jovevényszavak. Annal tébb a szlav. Ebbél kdvetkezik, hogy Kis-Azsiaban
szétszakadt a cigany tabor, a cigany térzs. Az egyik a Fekete-tenger mellékén vandorolhatott tovabb,
és igy juthatott el a mai Oroszorszag teruletére, majd Lengyelorszagon és Ukrajnan keresztul
kozelithette meg a Karpat-medencében a magyarokat. Ezeket hivjdk ma karpati ciganyoknak, a
nyelviiket pedig a karpati nyelvjarasnak nevezi a tudomany.

A masik mobil szécsoportba tartoznak azok a nyelvjarasok, amelyek a gérég-bolgarroman terileteken

keresztll kozelitették meg Eurépat. Ebben a csoportban a dominans jovevényszavak a gorog és
roman szavak. Kevés nyugati szlav sz¢ is feltlinik, inkabb a szerb és bolgar szavak vannak tulsulyban.
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Ezeket hivjuk olah cigdnyoknak. Rengeteg elnevezésiuk van, példaul kolompar, leketar stb.
Valamennyi a lovari és a kederds nyelvjarasba tartozik.

A masik nagy nyelvcsoport (erre nincsenek bizonyitékok) Eszak-Afrikan keresztill jutott el a Pireneusi-
félszigetre. Magukat kalénak nevezik.

A ciganyoknak kildénb6z6 elnevezéseik vannak. Az olah cigany elnevezés nem is cigany elnevezeés,
hanem eurépai. A kaléknal nem talalhaté sem roman, sem gérdg, sem bolgar, sem szlav jovevényszo.

3.5. Térvények, kbzigazgatasi rendszer

Van néhany cigany térvény, amely a ciganysagnak énmaga felé, illetve a mindenkori tébbség felé,
eleve meghatarozé. Az egyik ilyen alaptdrvény, hogy cigany ciganytél nem lop. Ennek tdbb oka is van,
az els6, hogy mas a tulajdon fogalma, és, ha valamelyiknek valamije van, akkor az a kozosséghez
tartozok mindegyikének van. Kévetkezésképpen, hogyha elkéri, neki sziilksége van ra, ha elveszi, az
nem minésul lopasnak. Kérdés tehat, hogy milyen egy hagyomanyok szerint és ilyen tulajdon
fogalommal felnevelkedett ciganynak a kapcsolata vagy a talalkozasa a tdbbségi kérnyezettel, ahol a
tulajdon fogalma szent és sérthetetlen.

A hagyomany6rzé cigany kdzosségekben van személyi tulajdon, van kdzdsségi tulajdon, de nincs
magantulajdon. A magantulajdon az elsésorban emberek kdzbtti viszonyt jelent, vagyis a masik ember
kizarasat annak a bizonyos targynak a birtoklasabdl. A ciganyoknak mint k6zosségnek van tulajdona.
Hogyha 6k valahol letelepednek, valamelyik faluhoz kétik magukat, akkor azt a falut a sajatjuknak
tekintik, kdzdsségi tulajdonnak. Ha oda idegen csoport jon, és megprobalja az 6 megélhetési
lehetéségeiket elvenni, akkor ez ok a békétlenségre.

A ciganyok nem azt tartjak csak feltétlenil rokonnak, aki vér szerint és kdzvetlenll rokonuk, hanem,
akivel egyutt néttek fel, egyltt éltek, egy k6zdsséghez tartoznak. Az az érzés, hogy mi testvérek
vagyunk, Osszetartozunk a bajpan meg a jéban is, és hogy neklink j6 egyltt, és hogy ez a
meghataroz6, minden mas ehhez képest alacsonyabb rendl; ez alapvetéen meghatarozza a
ciganysag életét.

3.6. Munkamegosztas

A hagyomany6rz6 cigany kdzdsségekben a férfiak két dologért felelések. Nemcsak és nem
elsésorban a sziiken vett csaladjuk megélhetéséért felelGsek, hanem felelések az egész kdzosségert.
A cigany férfiaknak nemcsak a sajat sziiken vett csaladjukra kellett gondolni, hanem a nemzetségre, a
torzsre is, ezért két meghataroz6 fontossagu dologra kellett az 8 keresetik, pénzik: az egyik ilyen
dolog, hogy béke legyen a cigany k6zdsség és a nem cigany kdzosség kozott. A masik ilyen fontos
dolog, hogy béke legyen a cigany csoportok kdzott. A békét marpedig meg kellett vasarolni! Meg
kellett vasarolni a letelepedési lehetséget, meg kellett fizetni a birdt, a jegyz6t, a csendért, meg kellett
fizetni akdr munkaval, akar termékkel, akar pénzzel azt, hogy békességben tudjanak az adott falu
mellett 1étezni.

Ugyanakkor a masik dolog a béke a mas cigany csoportokkal. Ez els6sorban is Ginnepeket jelentett. A

hagyomanyok &6rzését, a hagyomanyok felelevenitését, az informacidk tovabbadasat és a ritualék
vagy szokasok egy-egy ilyen kicsucsosodasi pontja éppen ezek a bizonyos ,nagy talalkozasok" voltak.
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3.7. N&i szerepek a cigany k6z6sségben

A ciganyasszonyoknak nagyon nagy becsiletik van. Ez tébb dolgot is mutat. Az egyik, hogy a
hagyomanyérzé cigany kozosség életében mennyire meghatarozé szerepe van az asszonynak,
nemcsak mint anyanak, hanem mint nének is. A masik, ami talan még messzebbre mutat az idében —
annak ellenére, hogy alapvetéen a férfi hordja a kalapot, és az kell, hogy legyen a csaladban, amit a
férfi mond — az a matriarchalis szerkezetli k6z6sségi modell. Erre mutat tdbbek koz6tt az a tény is,
hogyha a hazas felek elvalnak, és van gyerek, akkor az — az esetek tulnyomé tébbségében — az anya
csaladjahoz kerll. Az anya fivéréhez, az anya névéréhez, vagy az anya anyjahoz vagy valamelyik
rokonahoz. Ez is azt mutatja, hogy az anyai oldalrél valé kétédés sokkal er6sebb. A hagyomanyok
szerint az ilyen gyerekeket zoksz6 nélkil felneveli a kérnyezete, a rokonsaga. Ez az elvaras. Az egy
k6zbsségi torvény, hogy a ,hozzajuk tartozé gyerekek, marmint, hogy a kdbzdsség gyerekei,
mindannyiuk gyereke." Ez abban a vonatkozasban is igaz, hogyha a gyerek rosszat tesz, vagy bajba
keveredik, és azt a kdzdsséghez tartozo felnétt latja, akkor nem egyszeriien a gyereket hibaztatjak,
hanem a felnéttet. A gyerekek, azaz minden gyerek a kézdsség minden tagjahoz tartozik.

Mas vonatkozasban, vagy az asszonyokra vonatkozéan ez ugyanakkor azt jelenti, hogy sohasem
csak a sajat szliken vett csaladjat kell ellatnia, hanem mindig ugy kell f6znie, hogy a tébbi gyereket is
meg tudjak kinalni vagy a betéré vendéget. Ezért szoktak mondani, hogy ciganyasszony nem tud
keveset f6zni. Mert mindig szamit arra, hogy valaki jon. Nemcsak az dveéi, hanem ,valaki" j6n. Ez a
.valaki", ez a bizonyos vendég, ez a hagyomanyok szerint nagy-nagy tiszteletnek 6rvend. Ez a
jellemzd viselkedés az idegennel szemben. Ez az, amit barki idegenként is elvarhat, és megkaphat
egy cigany kozosségtél. Es ez az, amivel, hogyha kdszdntenek, és nem fogadod el, akkor lenézed
6ket. Nemcsak arrdl van szd, hogy téged becslilnek meg mint vendéget, hanem arrél is, hogy
onmagukat becsllik meg, hogy a vendéget szivesen latjak. Aminek persze, van egy olyan
kovetkezménye, hogy 6k is elvarjdk ugyanazt a vendégszeretetet. De hat az, aki ilyen kdzdsségben
nétt fel, ilyen kozosségi szokasok szerint, annak ez természetes dolog, hogy igy kell viselkedni.

A gyerekeket nemcsak egy felnétt neveli, nemcsak az anyja, nemcsak az apja, hanem a k6zbsség
minden tagja, de a gyerek egészen kicsi, dntudatos koratdl kezdve nem kicsi gyerek, hanem kicsi
felnétt. Méretét tekintve lehet, hogy kicsi, munkabirasat tekintve lehet, hogy kicsi, de felelésségtudatat
tekintve nem kicsi. A szerepét tekintve nem kicsi. Tehat mindent megadnak a gyereknek, amit kivan,
de ugyanakkor a gyereknek feladatai, kotelességei is vannak. A gyereket egészen kicsi koratél kezdve
azokra a szerepekre készitik fel, amik felnéttként varnak rajuk.

A hagyoményébrzé cigadny kbzbsségek alapvetben demokratikusak. Nem ismerik a hierarchiat. Ez
részint azt jelenti, hogy a gyereknek megvan a sajat akarata, és érvényesiti, részint pedig azt, hogy a
férfiak egymas kozétt, a n6k egymas kozott, mindegyike érzi magat olyannak, mint a masik. ,Azért
olyan hangosak a ciganyok, mert mindegyik tartja magat annyinak, minta a masik, és ezt bizonyitandé
elvéarja, hogy az 6 igaz szavéat is meghallgassék. A demokratikus tarsadalom azonban nem jelenti azt,
hogy ne lennének a ciganyok kozott kdézmegbecsulésnek 6rvendd, tekintélyes emberek. Ezek a
bizonyos mujalék, vagy sibalok, mind a két szé nyelvest, szajast jelent,.

3.8. A ciganyok munkaeré-piaci helyzete

A tarsadalmi problémak gydkerét ado foglalkoztatasi problémak kuldndsen erételjesen, kumulalva
jelentkeznek a munkaeré-piaci szempontbdl leghatranyosabb helyzet(i roma népesség esetében.
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A rendszervaltast kdvetd§ gazdasagi atalakulds kulondsen sulyosan érintette azokat az agazatokat,
amelyek nagy aranyban foglalkoztattak romakat, igy 6k tdmegesen vesztették el allasukat (egyes
becslések szerint az 1990-es évek elején romak altal betdltdétt munkahelyek 55%-a sziint meg,
szemben az 0Osszes munkahely 33 szazalékaval). Tobbséglik késébb sem tudott visszatérni a
munkaeré-piacra, foglalkoztatasuk problémaja tartéssa valt, a nehézségek pedig tovabb 6roklédtek. A
szakterUleti politikak nem voltak képesek kivezetd utakat mutatni a kialakult csapdahelyzetekbdl. A
cigany népesség foglalkoztatdsi szintje kevesebb, mint fele, munkanélkiliségi ratajuk harom-
Otszdér0se a nem cigany lakossagénak. Bar a romak a népesség kb. 7%-at alkotjadk, a
foglalkoztatottaknak csak kb. 2-2,5%-a roma (75-90 ezer 6), a regisztralt munkanélkllieknek viszont
25-30%-a (100-130 ezer f8). A roma népesség és a hatranyos helyzetl terlletek lakossaga, mely
tinyomorészt falusias kornyezetben él, a rendszervaltozast kovetéen nem vehetett részt a
mezdgazdasagban végezhetd, nagy volumen( élémunkat igénylé foglalkoztatasban sem, mert a
mezbégazdasagban a gépesitett nagylzemi termelésre helyezddott a hangsuly. Az orszag kivald
mezdgazdasagi adottsagai ellenére eddig nem volt kit(izott cél a falusi lakossag részére az élelmiszer-
Onellatas, a helyi termelés és a helyi fogyasztas 0sszekapcsolasa (pl. a kdzétkeztetésben). Emiatt
komoly élémunka-igényes foglalkoztatasi lehetéségtél esett el a lakossag, mikdzben ez még a
hatranyos helyzetl falusi kérnyezetben is munkat biztosithatott volna.

Az Eurdpai Uni6é Alapjogi Ugyndkségének kisebbségi megkiildnbéztetést vizsgalé kutatasa alapjan a
magyarorszagi romakat érinti leginkabb a munkaerd-piaci diszkriminacié az Uniéban. Az elmult 5
évben 68, az utdbbi 12 hoénapban 47%-uk érezte ugy, hogy munkakeresés kozben negativ
diszkriminaciénak volt kitéve. A roma népességet sujtdé problémak hosszu évek 6ta megoldatlanok;
iskolazottsagi, foglalkoztatottsagi elmaradasuk pedig évtizedekre konzervalédott.

A foglalkoztatasi szempontbdl hatranyos helyzetli vagy halmozottan hatranyos helyzet(i célcsoport
leirhaté a jovedelmi mutatok, az iskolai végzettségek, a lakhatasi kérllmények, a szegénység
mértékének bemutatasaval. E felsorolt szempontok hatranyként mind megtalalhatéak a hazai
ciganysagot tekintve.

A romak tébb mint 60%-a vidéken, falusias kdrnyezetben, tébbnyire szegregatumokban, igen rossz
lakaskorilmények kozott él. Mintegy szaz olyan telepilés van az orszagban, amely végérvényesen
szegény-cigany gettova valt, tovabbi kettészaz telepllésen latszélag megallithatatlan folyamatok
nyoman minden valészinliséggel a kdzeljovében fog kialakulni ez a helyzet. A gettésodott, illetve
gettosodo teleplilések zéme az orszag észak-keleti és délnyugati — jellemzden kisteleplléses
szerkezetli — leszakado, depresszios térségeiben taldlhaté. Ennek kovetkeztében megfigyelheték a
térségi szintl gettésodas, a végletes szegregacié jelenségei is.

A cigany népesség foglalkoztatasi rataja alig éri el a 20%-ot. A roma n6k 10%-os foglalkoztatasi
ardnya kuléndésen aggasztd. Ehhez kapcsolédik a rendkivil rossz egészségi allapot (a romak
atlagosan 10 évvel korabban halnak meg, mint a nem-romak), az alacsony iskolazottsag (alig 20% jut
el az érettségiig), valamint a telepszerli, komfort nélklli lakokérnyezet. Ezeken a terlleteken a
biin6zés és az etnikai hatterl konfliktusok erdteljesen jelen vannak.

Szamos olyan gazdasagi-tarsadalmi folyamatot tapasztalhatunk, amelyek kedvezétlenll érintik a
leghatranyosabb helyzetl térségeket, illetve tarsadalmi csoportokat. Nemzetk6zi 6sszehasonlitasban
kifejezetten alacsony a foglalkoztatas, nem versenyképes az oktatas, veszélyesen né a lakossag
eladdsodasa. Ezek a folyamatok halmozottan érintik a roma lakossagot, aminek egyszerre oka és
kovetkezménye a szegregéacio és a diszkriminacio, tehat ciklikusan ujratermel6dd, generaciok kozott
6rokl6dé jelenségrdl van szo.

A szegénységben él6 romak esetében jellemz6 az, hogy még a halmozottan hatranyos helyzeti
csoportokon bellll is a legkedvezétlenebb helyzetben 1év8khoz tartoznak. Kovetkezésképpen a tertleti
és szocialis szempontok alapjan meghatarozott célcsoportoknak inditott joléti programok esetében
nagy a veszélye annak, hogy a célcsoport mas tagjaihoz képest a leghatranyosabb helyzetben 1évé
romak keveésbé részesilnek e programok tényleges hasznaibal.

A szegénységtdl sujtott kozosségbdl a tobbiek vélelmezett karara nem lehet kiemelkedni, hiszen a
szélsGséges egyenlésdi nem engedi, hogy ,barki is kiemelkedjék; a szegénység egalitarius
k6z6sségében nem fogadhaté el semmiféle formalizalt hierarchia, senki nem igényelhet maganak
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tekintélyt; a tartés szegénységben él6k idShorizontja beszikil, nem képesek a tervezésre, a
mindennapok aktualis igényeinek kielégitése maga ala gydri a belathatatlan jovét. Az ilyen homogeén,
szegény kOzegben a szegénység tulélése nem lehetséges az eleven és erbs rokoni, kozosségi
kolcsdndsségi kapcsolatok nélkil.”

Ez az er6s kotésnek nevezett ,kapcsolati halé tamaszt és védelmet nyujt, egyuttal azonban erésen
korlatozza a kozdsség egyes tagjainak esetleges kitorési kisérleteit. Az er6s kotések igy
hozzdjarulnak a szegénység fenntartdsdhoz, Ujratermelédéséhez. Masként fogalmazva: a
szegénységben él6 egyének, kozdsségek szamdra akkor van esély a helyzetikbdl vald
kiemelkedésre, barmilyen pozitiv valtoztatasra, ha az erds kotések mellett a sajat kdzdsségikdn
kivilre iranyuld ,gyenge” kotésekkel, kapcsolatokkal is rendelkeznek, legyenek azok barmilyen
féloldalasak, egyenlétlenek”. Ebbdl kovetkezb6en kilsd ,tarsadalmi kapcsolatok (esélye) nélkil nem
létezik integracid, befogadas - ez a szegényekre, kilondsen a roma szegényekre érvényes,
kézhelyszerl allitas.

Az a gyerek, aki szegregalt iskolaba jar, akinek sziilei tartésan munkanélkiiliek, s a szociélis
tamogatas mellett kbzmunkabdl és fekete munkabdl jutnak rendszertelen jévedelemhez; aki maga
kériil csak hasonlé sorsokat lat, és nincs esélye arra, hogy a magaétél és hasonszdrii tarsaitél
kiilbnbbz8, mas, jobb élet lehetbéségét, reményét is felvillanté életutakat, mintakat megismerjen, de
legalabb lasson; akinek a horizontjia nem terjed tul egy gettéfalu hataran, nemigen remélheti, hogy
kitérhet a jelen csapdajabol. A

4. A tudaskonstrukciok dimenzidja

A tudosok kuldnb6zd tudomanyterileteken megfogalmazott elképzelései, az Osszegydjtott tudas
implicit kulturdlis eléfeltevéseket, viszonyitasi pontokat, perspektivakat, itéleteket tartalmaz. Az ide
tartozo vizsgalatok irjak le, hogy a rassz, az etnikai csoport, a csaladi hattér, az egyén osztalyhelyzete
miként befolyasoljak a tudasalkotas folyamatat.

4.1. ElGitéletek csbkkentése

Az elGitéletek csokkentésére vonatkozo dimenzid a gyermek rasszokra, kiilénb6zé etnikai csoportokra
irdanyulé viszonyulasait, stratégiait irja le. E megkdzelités célja a demokratikusabb értékek és
viszonyulas kifejlesztése minden egyes tanuldban. Az elbitéletek csokkentésére tett probalkozasok
sokat kdszonhetnek a kooperativ technikdk fejlédésének. A kérdéskor vizsgalatdnak egyébként
hosszu térténelme van, a kutatok mar az 1920-as évektél kezdve foglalkoztak a gyerekek rasszokra
vonatkozo attitlidjeinek, viszonyulasainak, stratégiainak a leirasaval.

Lesznyak és Czachesz (1998) ravilagit arra, hogy az elGitéletek csdkkentésére tett kisérletek
o0sszefonddnak a csoportkdzi kapcsolatok javitasat célzo koncepcidkkal. E megkdzelités a tarsadalmat
alkotd kuldnbdzd csoportok (a kisebbségek és a tobbség kozti) kapcsolatanak javitasara, a békés
egylttélésre helyezi a hangsulyt, ugyanis az idegengytldlet, a kulénb6z86 agressziv cselekedetek
szikségessé tették e nevelési iranyzat elemeinek felerésitését. Kulonbdz4 vizsgalatok bizonyitjak,
hogy kooperativ tanulasi stratégiak alkalmazasaval a fehér, kdzéposztalybeli gyerekekben is
pozitivabb attitidok alakulnak ki a kilénbdzd rasszok, kisebbségi és kulturalis csoportok irant.

Ez utébbi a gyakorlatban nem jelent mast, mint annak el6ésegitését, hogy a diak képes legyen
személyes, tarsadalmi és polgari akciokban felelésen részt venni, hozzajarulva a demokratikus,
plurdlis taradalom fejl6édéséhez, a demokracia értékeinek megdrzéséhez. Példaul olyan projektekben,

4
. Michael Stuart: , Az igaz beszéd, avagy miért énekelnek az olah cigdnyok?"
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akcidkban valo részvételrél van sz6, amelyek kulénbdz8 rasszokat, etnikai és tarsadalmi csoportokat
dlelnek at, amelyek akar egy adott varos tdbb mas iskolajat is érintik. igy akar mar az elemi iskolaba
jaré diakok is tehetnek az etnikai viccek terjedése ellen, a kilénb6zd projektek készitése soran
baratokat szerezhetnek mas rasszok, etnikai csoportok gyermekei kdzll, mig a nagyobbak részt
vehetnek olyan tevékenységekben is, amelyek soran a specialis szlkségletekkel rendelkezé
embereknek nyujtanak segitséget. Tovabbi lehet6éség a didkok iskolai kozéleti munkaba vald
bekapcsolasa, példaul iskolai ~ valasztdsokban, a helyi diakkezdeményezésekben,
didkdnkormanyzatban valé részvétel el6segitése és a felel6s allampolgar sziletéséhez vald
hozzajarulas.

4.2. Az esélyegyenlbség pedagogiaja

Esélyegyenl6ségre torekvd pedagodgiardl akkor beszélhetiink, ha a pedagdégus azért hasznal
kilénb6z6 célzott technikakat, moédszereket az iskolai osztalyban, mert ezzel a kildnb6zé rasszokbdl,
etnikai, tarsadalmi csoportbél szarmazo tanuldok iskolai eredményességét szeretné ndvelni. A
multikulturalis nevelés e tertletén publikalt mivek arrél szélnak, hogyan javithaté az alacsony statusu
népesseégi csoportbdl érkezd diakok iskolai teljesitménye, amely — iskolai tapasztalatok szerint —
szamos terlleten fejlesztésre szorul, eredményeik gyakran elmaradnak a tobbségi tanuldkéitol.

4.3. Az iskola kulturaja és szervezete

A multikulturalis nevelés e terilete az iskola kultirajanak ujragondolasat, felépitését jelenti, beleértve
az intézmény légkorét, fizikai kdrnyezetét, az iskolavezetés, a tanarok és az adminisztrativ személyzet
elvarasait, hiedelmeit, a cimkézés menetét, a tanitas stilusat és stratégiait éppugy, mint a tesztelés, a
vizsgaztatads madjat, megfeleld tankdnyvek kivalasztasat, hasznalatat az oktatasi folyamatban.

Brandt (1986) kiemeli, hogy az iskola személyzetének at kell gondolnia, hogy kelléen pozitiv, elfogad6
légkort biztositanak-e minden diakjuk szamara. Hiszen az iskola tevékenysége — mint a szocializacio,
a kulturaatadas helye — a rejtett tantervbél fakado tanulas miatt nagy hangsulyt kap. Fontos, hogy az
intézményi nevelés Ujratermeli-e az elbitéleteket, az egyenlbtlenségeket, a diszkriminaciot, vagy
elutasitja mindezt, és ezért tudatos és szervezett modon hajlandé-e tenni.

Nem elhanyagoland6 kérdés, milyen tankdnyvekbdl tanulnak a diakok, az iskolaban hasznalt
tankonyvek tikrozik-e a tarsadalom sokszinliségét, s ha igen, akkor pozitiv szinben tlntetik-e fel
mindezt. A tananyag, a tanterv, a hasznalt eszk6zok, tankdényvek hozzajarulnak-e a globalis latasmaod
kialakitasahoz, segitik-e a kritikai szemléletet, kapcsolatban vannak-e a tanulé tapasztalataival,
lehetéséget adnak-e az elbitéletek oldasara stb.

Az iskola nem attdl lesz multikulturalis, hogy kulénb6z6 etnikumu diakok latogatjak. Rosado (1996)
szerint az iskolat gyakorlata, valamint perspektivai, oktataspolitikaja, programja, az
intézményhasznalé személyek, tanulok, szulék és tanarok egyutt tehetik a kilonb6z6 kulturak irant
érzékennyé. Ha az iskola figyel az intézményhasznaldk heterogenitasara, érzékeny a tanuldi
populacié kilénbdzé csoportjainak szikségleteire, elfogadd kulturalis és szocialis 1égkért hoz létre az
iskolalatogatok minden csoportja szamara, valamint az iskolai élet egészét atfogd, kulturaérzékeny
szemlélettel rendelkezik, akkor valhat méltéva a multikulturdlis jelz6re. A megfeleld oktataspolitika
garantdlja az iskola sikeres mikoédését, amely megvalésithatatlan a jo6 programok és az azokat
mikodtetd, az iskolai sokszinliségre reflektald személyek, tanarok, iskolai kisegité személyzet nélkil.
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Blanks (idézi Gocsal 1995) a multikulturalis iskola jellemz6it az alabbiakban foglalja 6ssze:

e anevelbtestiiletnek hozzaallasa és értékrendje demokratikus (nem rasszista);

e anyelvi pluralizmus értéket jelent az iskolaban;

o aziskolai normak és értékek az etnikai és kulturalis sokszinlséget tikrozik és kovetik;

e olyan tanitasi és motivaciés eszk6zoket alkalmaznak a pedagdégusok, amelyek hatékonyak a
kiulonféle tarsadalmi osztalyokbdl vagy etnikai csoportokbdl szarmazé tanuléknal;

o afelmérések és visszajelzések segitik az etnikai egyenrangusagot;

e a kulénbdzd etnikai csoportokbdl, tarsadalmi  osztalyokbdl érkez6 gyermekek
egyenrangusagot tapasztalnak az iskolaban;

e a curriculum és a tanitasi anyagok bemutatjak a kilénb6z8 fogalmak és problémak etnikai
vonatkozasait;
klizdelemnek a képességét;

o a multikulturalis pedagodgiai térekvések a pedagdgia minden teriletére kiterjednek (tananyag,
tanar-didk kapcsolat, motivacio, iskolai kdrnyezet stb.).

A multikulturalis pedagégia jellemzéje, hogy tiszteletben tartja a kilénb6z6 kulturak értékeit, szokasait,
hagyomanyait. Kozma Tamas (1995) a multikulturdlis pedagdgia céljaként definialja:

o a tobb kulturara épulé személyiségfejlesztést, amellyel a legfébb cél, hogy a diakok elényként
éliek meg az eltérd kulturalis hatteret;

e a kisebbségi kultira fenntartasat, beleértve a vallas, a nyelv, a normak, tradiciok, tarsadalmi
értékek, tarsas kapcsolatok apolasat;

o atfogd értékek felkarolasat, fejlesztését, amelyek mind a kisebbség, mind pedig a tébbség
szamara fontosak és értékesek;

e az akkulturacio, azaz a teljes kulturalis beolvadas megakadalyozasat; ezaltal remélhetd, hogy
a kisebbségek fennmaradnak, kulturalis identitasuk megerdsddik, fejlédhetnek a tdbbségi
koérnyezetben.

4.4. A multikulturalis nevelés megjelenése, szintjei

A multikulturdlis nevelés tdbb szinten érvényesulhet, Gorski (2003) véleménye szerint az egyén, az
iskolai k6zO0sség és a tarsadalom szintjén egyarant éreztetheti hatasat. A személyes szint annyit
jelent, hogy az egyén, a tanulé, a tanar vagy akar az iskolai adminisztrativ személyzet mennyire képes
legybzni sajat elbitéleteit, elfogultsagat, elbfeltételezéseit a kuldnb6zé etnikai, kulturalis, tarsadalmi,
szocialis csoportba tartozd emberekkel szemben. Kllénésen érdekes a tanar szerepe ebbél a
szempontbdl. A tanér, aki felel6s sajat diakjai nevelkedéséért, mennyire képes az Onnevelésre,
mennyire érzékeny sajat kapcsolatainak az alakitasara, mennyire tudja megérteni sajat érzéseit,
attitdjeit a kulonbdzd etnikai és kulturalis csoportokhoz tartoz6 diakjai irant, és milyen mértékben
tudja sajat kapcsolatait, viselkedését iranyitani a multikulturalis nevelés céljaival dsszhangban. A
hatékony nevel6nek folyamatos 6nvizsgalatot kell tartania, és kritikus szemmel kell elemeznie sajat
viselkedését, valamint a ra bizott diakokra gyakorolt hatasat. Nem hagyhaté figyelmen kivil a rejtett
tanterv kozvetitette tanulasi tapasztalat ereje, hatnak a tanar szavai, metakommunikativ jelzései, a
kérdés mar csak az, hogy a kimondott iskolai célokat szolgaljdk vagy ellene hatnak. A multikulturalis
nevelés iskolai megjelenése sokféle forméat olthet. Tobbek kdzdtt a kdvetkezd terileteken
kdrvonalazodhat.
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4.5. Gyerekbarat, gyerekekre figyel6 pedagogia megteremtése:

4.6.

a gyermek igényeinek iskolai figyelembevétele, befogadé nevelés kialakitasa;

valamennyi tanulé szamara egyenld lehetség biztositasa képességei kibontakoztatasahoz;
rugalmassag, figyelem az eltérd igények és sziikségletek, tanulasi stilusok iranyaban;
elfogadd, pozitiv iskolai Iégkdr kialakitasa, fenntartasa;

a human szlkségletekre valoé odafigyelés és az ezekre adott megfelel§ pedagdgiai valaszok
kialakitasa;

a gyerekben rejlé bels6 motivacio kiaknazasa;

az alapvet6 kulturtechnikak (iras, olvasas, szamolas) megalapozasa;

a gyermekben természetesen meglévé kivancsisag, tanulasi vagy felkeltése, megtartasa;
az iskolai kornyezet kulturaérzékeny kialakitasa;

az esztétikus iskolai kdrnyezet mint motivalé erdé kihasznalasa;

a tovabbtanulas el6segitése érdekében kiegészitd, potld foglalkozasok biztositasa;
Osztondijak biztositasa, pozitiv példak erésitése, 6sztdnzése.

Multikulturalis tanterv- és tananyagfejlesztés, taneszk6zok:

Multikulturalis tartalmak beépitése az iskolai tantervbe, az egyes tantargyak anyagaba;
Multikulturalis tartalmakat megjelenité tankoényvek, segédanyagok, tanari kézikdnyvek
megjelentetése;

A multikulturdlis tananyagfejlesztés mddszertananak megtanitasa a gyakorld pedagégusok
szamara;

A kisebbségi kulturat megjelenitd koényvek, gyljteményes kotetek, kiadvanyok,
ismeretterjeszté anyagok, filmek, antolégiak kiadasa;

Az osztalyteremben megjelend kiilénboz6é tanulasi stilusokra vald reflektalas a tananyagban;
A diakok megtanitasa a kritikai gondolkodasra;

A kilénbdz6ség hangjainak és perspektivainak megjelenése az oktatasi anyagokban.

4.7. Szlil6kkel valé kapcsolat:

az egyuttmikodés minél sokoldalubb formainak kihasznalasa;
a szulék bevonasa az iskola életébe, a csalad elfogadasa;

a szUl6i nevelés, a csaladi hattér partnerként valo kezelése;
tapintatos, elfogadé kommunikacio kialakitasa.
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5. Az iskolavezetés, az oktatasi hatésagok és az osztalytermi klima szerepe:

- Az iskola teljes személyzetének — beleértve az adminisztrativ dolgozokat és a kisegitd
személyzetet is — tolerans, tapintatos banasmaodot, 1égkort kell kialakitania. Az iskolavezetés
nem tlrheti el a rasszista, diszkriminativ megnyilvanulast, viselkedést a személyzet kérében
sem. Ennek a szemléletnek kell érvényesilnie az oktatdsi hatdésagok, vezetdk és
alkalmazottak kérében egyarant.

- Egységes, kulturalis hattérre figyeld, kulturaérzékeny oktatasi légkér megteremtése;

- Baratsagos, tolerans, elfogadé iskolai klima kialakitasa, fenntartasa;

- A kutatdk részérél folyamatos problémaérzékeny magatartas, a korabbi vizsgalatok, tesztek,
eredmények felllbiralata, uj oktataspolitikai megoldasok keresése, a folyamatosan valtozé
helyzet fellilvizsgalata;

- A mar mikodé programok adaptalasa, sikerének nyomon kdvetése, hogy a multikulturalis
koncepcio iranti megértés és elfogadas szélesebb korive véljon.5

5.1. A szelektiv iskolarendszer ismérvei

- Az iskolak kozotti kilénbségek nagyok
- Atanulok kozotti kilénbségek (szlilék iskolazottsaga, anyagi helyzete) kicsik
- Atanuléi csoportok dsszetétele homogén

A szelektiv iskolarendszer negativ kdvetkezményei:

- Az iskolaban eltoltdétt évek rovidsége, iskolaelhagyas, kimaradas, korai munkaba allas,
csellengés, csavargas

- Spontan kirekeszt6dés az osztalyk6zOsségbél, s ez altal a csoport pozitiv befolyasa aldli
kikerulés

- Tanulasi kudarcok, a kovetkezményeknek valé meg nem felelés, demotivacié, bukasok,
tulkorossag az iskolaban

- Alacsonyabb presztizsi iskola valasztdsa, korai szakosodas, szakiskolakba kertlés

- Szegregacio, gyégypedagdgiai intézményekbe kerilés

- Fiatalkori deviancia, fiatalkori blinelkdvetés,
Személyes sikerek elmaradasa, a kudarcok negativ kompenzalasa

A szelektiv iskolarendszer nem akar, nem képes fellépni a tarsadalmi egyenlétlenségek csokkentése
érdekében. Ebben az iskolarendszerben vanna un. elitiskolak, ,versenyistallok”, és vannak olyan
iskolak, amelyekrdl csak azok tudnak, akik ott tanulnak. Vannak nagy presztizsi, divatos iskolak,
ahova a szul6k szivesen adjak a gyermekeiket, hiszen onnan kiralyi Ut vezet a tovabbtanulashoz.
Emiatt jelentds a tuljelentkezés. Ez latszdlag egyenld esélyt biztosit mindenkinek, hiszen minden
gyermeknek ugyanazt a vizsgat kell letennie .Az egyenld esélyek azonban csak latszélagosak.
Valéjaban a tanuldk kozotti kildnbségek szabjak meg a verseny kimenetelét.

® http://epa.oszk.hu/00000/00035/00081/2004-04-ta-Torgyik-Multikulturalis.html
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5.2. A komprehenziv iskolarendszer ismérvei

- Aziskolak kdzotti kiulénbségek kicsik
- Atanuldk kozétti kuldnbségek (szllbk iskolazottsaga, anyagi helyzete) nagyok
- Atanuléi csoportok 6sszetétele heterogén

5.3. Az esélyegyenlétlenség iskolai megjelenési formai

Napjainkra meguijul az iskolak funkcidja. Uj pedagdéguskompetenciak kialakitasara tevédik a hangsuly.
A pedagoégustdl elvart a tartdés érdeklédés az Uj informaciok és ismeretek irant, s a szabalytudat
mellett a sajat és masok jogainak, a jogok forrasainak, korlatainak ismerete, s nem utols6 sorban a
tarsadalmi és tanuléi szikségletek azonositasanak képessége.6

Fontos a szakmai tudas, a nevelés-oktatasi folyamat ismerete, a folyamat feltételeinek ismerete, e
feltételek alakitasanak képessége. Mindenek el6tt azonban a pedagdgusnak rendelkeznie kell a
tanulé megismeréséhez sziikséges tudassal. Ehhez figyelembe kell venni:

e atanulé aktualis személyiségjegyeit,
e csaladi és kornyezeti életét,
e erfsségeit, pozitivumait.

Nem kisebbek az elvarasok a tanuléval szemben sem. Mire az iskolat elhagyja, olyan uj, személyes
képességekre lesz sziuksége, mint az alkalmazkodas, o©nallésag, &énszabalyozas, tolerancia,
probléma-megoldd képesség, egyuttmiikddés, hatékony konfliktuskezelés, kockazatvallalas. Ezek
megtanulasara a csalad és az iskola ad teret. Ha a csalad nem tudja ebben ellatni a feladatat, vagy
korlatozva van valamiben, tartésan vagy atmenetileg nehézségei vannak, akkor az iskola, a
pedagoégus kell, hogy a gyermeket segitse.

6. Az elfogadd, (befogadd) iskola

A pedagodgia szamara az egyik legfontosabb kérdés, hogy mit tehet, mit kell tegyen a tanulok kozotti
kulénbségekkel, az esélyek egyenl6tlenségével. Az a hatas, amellyel az iskolarendszer, az iskola és
minden egyes pedagégus rendelkezik a tanulékkal valé bandsmadd terén egyszerre felel6sség és
lehetéség a problémak megoldasara, vagy az ahhoz vald hozzajarulasra.

6.1. A méltanyos pedagdgia

A méltanyos pedagogia mindségi iskolaban valésulhat meg, ahol medfeleléen képzett, atképzett,
tovabbképzett pedagdégusok mindségi oktatast folytatnak. A méltanyos pedagogia feladata a
kirekesztés, az intolerancia, a szegregacid6 megsziintetése, a pedagodgiai ,vetéhald kifeszitése”.
Adaptiv, befogado, kelléen differencidl, individualizal a nevelés-oktatas tartalmaban, stratégiaiban,
modszereiben, munkaformaiban és az értékelés terén. Szamol a tanitvanyok sajatos nevelési
szukségleteivel, a velik valé kilénleges banasmodot — emberi jogon alapuld — természetes feladatnak

6 Perrenaud, 2001.
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tekinti, legyen a gyermek sérilt, tanulasi vagy magatartasi problémaval kizdé, szocidlisan vagy
kulturalisan hatranyos, vagy éppen tehetséges. A méltanyos pedagdgiat az emancipacios szemlélet
jellemzi. Nem kegyet gyakorol, nem pusztan a felzarkoztatast helyezi el6térbe, hanem a gyermek
eredeti identitasahoz, értékrendjéhez alkalmazkodik, vallva, hogy ehhez a gyermeknek joga van, ez 6t
megilleti. A méltanyos pedagogia esélyteremtd pedagogia. Méltanyos nevelés az integracié, és még
inkabb az inkluzi6 keretei k6z6tt valdsulhat meg.7

6.2. A méltanyos iskola feladatai a tanuldk hatékony fejlesztése terén

Az inkluziv iskola a nevelési, tanulasi problémakkal, sajatos igényekkel rendelkez6 tanuldk
intézményes ellatasat vallalja integralt koridlmények koézott. Az integracié azonban mai értelemben
ennél tébbet is jelent. Beleértik a kisebbség és a tdbbség egytttnevelését és a kildnbdz6 tehetséges
tanuldk integralt oktatasat. A feladat a tanulék megismerésével kell, hogy kezdddjon. Ez képességeik,
tanulasi stilusuk, énképlk, szorgalmuk, motivaciojuk, és még sok minden mas megfigyelésére,
vizsgalatara, elemzésére tamaszkodik. A megismerés persze nem egyszeri, hanem allanddan zajlik,
vissza-visszatér6, és jellemz&en tudomanyos kutatasok modszereire tamaszkodik.

6.3. A megismerést kbvetéen a pedagogus feladatai

Tervezésben:

- Annak reflektiv végiggondolasa, hogy kik az osztalyban a felismert tehetséges tanuldk,
vannak-e alulteljesité, rejtett tehetségek. Annak szem elétt tartasa, hogy ki, miben tehetséges

- Pontos meghatarozasa annak, hogy miben varunk el valtozast, javulast a tanulmanyi
telijesitmény, magatartas, attitlid, szorgalom stb. terén. Ezzel kapcsolatban a fejl6dést gatlo és
aktivizald diszpozicidk kiemelése, perspektivaorientacio

- A hogyan és mivel szambavétele és megtervezése, az eddig alkalmazott oktatasi formak,
stratégiak, mdédszerek, eszk6zOk szambavétele

A tanitasi-tanulasi folyamat iranyitasaban:

- Vilagos feladatallitas, feladatorientacié

- A kiegészitd tananyag kdzll a feladatvalasztas lehet6sége, kdnyvek ajanlasa, kiseléadasok
tartdsa, tanulmanyi versenyre valé felkészités

- Vilagos, kérulhatarolt kdvetelmények felallitdsa, kivanatos a tevékenykedtetés, az allandé
lehetdéségek nyujtasa, megfeleld tevékenységi mintak szolgaltatasa

- Afelfedez6 tanitasi méd, a feladatok problémasitasa

- A szorongo, belsé bizonytalansagu tanuldk szamara meleg hatarozott tanari iranyitas javasolt

Az elvarasok terén:

- Ateljesitmények terén kdvetkezetes elvarasok megfogalmazasa, sziikség szerinti korrekcidja,
az Onbecslulés fejlesztése, pozitiv énkép kialakitdsa

Ertékelésben:

- Ateljesitmények folyamatos nyomon kévetése
- Folyamatos visszacsatolas
- Differencialt értékelés

7 Lannert, 2004.
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A beiktatott valtozasok hatasvizsgalata:

- Szikség szerinti korrekciok beiktatasa

- Egyidejlileg figyelembe veendd, hogy a képességek fejlédése folyamataban megtorpanasok
torténhetnek, visszafejlédések is eléfordulhatnak. Ezekben az esetekben fontos specialis
szakemberek bevonasa
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7. Konfliktusforrasok

Napjainkban sulyos problémakkal szembesiulink. A diakok nagy része nem az egykor megszokott
tarsadalmi értékrenddel érkezik az iskoldaba. Egyre kevésbé tisztelettudok, segitékészek,
egyluttmikoddk, mint husz évvel ezel6btt. A csaladok szerepének és lehetéségeinek valtozasa miatt a
gyerekek kikerlilnek a tartés kozosségi tamogatd rendszer jotékony befolyasa aldl. A gazdasag
alakulasa azt a csaladmodellt erésiti, melyben mindkét szulé pénzkeres6. Az anyak az otthont
hatrahagyva a kenyérkeresék vilagaba léptek. A kétszlldés csalad sem jellemzé mar. Lathatéan
folyamatosan né a csonka csaladokban felndvé gyermekek szama. A csaladok kicsik és zartak, a
gyerekek ugy nének fel, hogy kevesebb a kapcsolatuk idésebb testvérekkel és a nagyszilékkel,
vagyis azokkal, akik térédni tudnanak velik a szilék tavollétében. E véltozas eredményeként
fokozatosan né a maganyos, csellengé gyermekek szama. Egyre inkabb megsz(inni latszik az a
helyzet, amely régebben aldasos hatassal volt tarsas fejlédésikre. Felmerul benntnk a kérdés, amikor
a gyerekekre nem az id&sebb testvéreik vagy a nagyszuleik feligyelnek, akkor vajon merre készalnak.
Mi tolti be a tdtongd szocializacids Grt? Amig egy diak eljut az érettségiig, korilbelll 15 000 6rat toltott
az iskolaban. A tévézéssel toltétt 6rak szama ugyanezen idészak alatt mintegy 18 000 6ra.

7.1. A televiziéval mint a szocializacio potldlagos eszkdzével kapcsolatos problémak
e Antiszocialis tartalom

Lehetetlen ugy végigpasztazni a kulénb6zd tévécsatornakon, hogy éppen ne erészakos jelenetekbe
botlanank. A televizi6 misorai altalaban nagyon silany szerepmintat kinalnak. Az idéegységre jutéd
er6szakos cselekedetek szama a gyerekmisorokban is kiemelkedéen magas, raadasul
fémisoridében, gyermekmiisorokban vetitett er6szak mennyisége az elmdlt évtizedben sokszorosara
nétt.

e Hirdetések

Oriasi vagyonokat fektetnek a reklamokba, amelyeknek alapvetd kdzds lizenete mindig ugyanaz: ha
boldogtalan vagy, ha er6sebbnek és nagyobbnak akarod magad érezni, ha sikereket akarsz elérni, ha
tobbre akarod tartani magad, a megoldast télcan kinaljuk neked: gyere és vasarolj valamit. Ezzel
szemben elenyész§ azon televiziés mintak ardnya, amelyek helyes értékeket kdzvetitenének.

e Pusztuld csaladi kommunikacio

Amikor a televizi6 be van kapcsolva, csdkken a valdszinlisége annak, hogy a csalddtagok kozott
olyan interakcio jon létre, amely el6segiti a tarsas készségek fejlédését. A televizidzas rendkiviil
maganyos tevékenység. Ha a csaladtagok nem egymasra, hanem a képerny6re figyelnek,
megfosztjak a gyereket attdl, hogy értékes tarsas interakcidkat tanuljon, kommunikacios képességei
fejlédjenek. Napjainkban az altalanos iskolas gyerekek tizendtszér annyi id6t toltenek el
televizidzassal, mint az apjukkal vald beszélgetéssel. A televizié nagyon silany potléka a masikkal
valo térédést kifejez6 csaladi kapcsolatnak.
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8. A kooperativ tanulas és a tradicionalis médszerek

8.1. Tanitasi modszerek
8.1.1. Frontalis osztalymunka

Az egyltt tanulé gyerekek tanulasi tevékenysége ugyanazon a helyszinen, egy idében, azonos
Utemben zajlik a k6z0s oktatasi célok elérése érdekében.
- elbnye: gyors, olcso, nagy létszam esetében is alkalmazhato
- hatranya: csak azok a tanuldk vesznek részt benne, akik egyltt tudnak haladni a
pedagégussal. Két szinpad alakulhat ki: az els6ben figyelnek, a masikban kiilénb6z8
melléktevékenységeket folytatnak a gyerekek

8.1.2. Tanari magyarézat

Olyan monologikus tanari kdzlés, amely torvényszer(iségek, szabalyok, tételek, fogalmak megértését
segitheti el6.
- elbnye: segiti a megértést, ujszer(i szemléletmdd bevezetésekor hasznalhaté
- hatranya: ha nincs megfeleld el6készités, nincs megfelel6 elbzetes tudas, akkor nem
hatékony

8.1.3. Onall6 tanuléi munka

A gyerekek 6nalléan, egyénileg megoldandd feladatokat kapnak, melynek
- elénye: differencidlasi lehetéséget ad. A pedagdgus megismerheti a gyerek egyéni
tulajdonsagait
- hatranya: tudas alapjan ,skatulyazoédnak” be a gyerekek, ami kés6bb mar nehezen atjarhato

8.1.4. Paros modszerek

Két tanuld egyuttmikddése, mely toérténhet azonos szintl és kiilénbdzé tanuldk kdzott.
- el6nye: a paros tagjai segitik egymast a tanulasban. A tanar megismeri a gyermekek egymas
kozotti kapcesolatait.
- hatranya: a gyermekek esetleg hatréltatidk egymast a figyelésben. Az adott témaban a
gyengeébben teljesitd tanuld hattérbe szorulhat.

8.1.5. A tanulék csoportos feladatmegoldasa

Kooperativ tanitas soran 3-6-f6 k6z6s munkaban old meg egy feladatot.
- elénye: lehetbséget ad el6zetes elképzelések kifejtésére. hatékony feladatmegoldas,
munkamegosztas. a gyerekek figyelnek egymasra, épité jellegill vitakat kezdeményeznek.
- hatranya: a vitak esetleg elfajulhatnak, massal foglalkoznak a gyerekek.
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9. Killonbségek a tradicionalis kiscsoportos oktatas és a kooperativ
tanulécsoportok kozott

A kooperativ tanulécsoportok léte a csoporttagok pozitiv interdependenciajan (egymast segit6
kolcsonds fliggésen) alapszik, mely soran a célok kialakitasa/elérése érdekében a csoporttagoknak a
sajat teljesitménylk mellett csoporttarsaik teljesitményét is figyelemmel kell kisérnitk. A pedagégus a
csoportok vezetésében, a feladatok megalkotasaban tudatosan épiti a fliggéséget. A hagyomanyos
csoportos feladatmegoldasok esetében ez a kolcsonds fliggéség esetleges.

A kooperativ tanulécsoportokban vilagosan kirajzolodé egyéni feleléssége van minden tagnak. Ennek
megfeleléen minden tanuld visszajelzést kap sajat elémenetelérél. Ugyanakkor az egész csoport
szamara ismert az egyes csoporttagok munkaja, igy a tobbi csoporttag tudja: kit kell batoritani és
munkajaban segiteni. A hagyomanyos tanuldcsoportokban az egyes tanuldkat nem mindig
szamoltatjak be: kivették-e a résziket a csoport munkajabdl, igy egyes tanuldk a tarsaik munkajanak
kihasznalasaval ,laviroznak”.

Amig a kooperativ tanulécsoportok heterogén Osszetételliek képességek és személyi
tulajdonsagaikban, addig a tradicionalis csoportok gyakran homogén szerkezetiiek (,jok"vannak egy
csoportban vagy a gyengébbek).

A kooperativ tanulécsoportokban minden tag részesll, a végrehajtas felelésségében, pedig sokszor
nincs formalis vezet, amig a tradicionalis csoportokban a vezetét gyakran kijeldlik és a csoportért
(munkajaért) 6 a felelés egyedul (néha a tébbiekkel ,szemben”).

A kooperativ tanulécsoportokban az egymas teljesitményéért valé felel6sség egyetemes. A
csoporttagoktol elvarjak, hogy segitsék és batoritsak egymast, hogy az eredmények elérésében
mindegyikik kivegye a részét. A hagyomanyos tanulécsoportokban a tagok ritkan felelések a tobbiek
munkajaért.

A kooperativ tanulécsoportokban a tanulok az egyes csoporttagok maximalis teljesitményének
elérésére 6sszpontositanak, a tagok kozotti j6 munkakapcsolat fenntartasa mellett. A hagyomanyos
iskolai tanulécsoportok leggyakrabban csupan a feladatok elvégzésére helyezik a hangsulyt.

A kooperativ tanulocsoportokban a szocialis készségek elsajatitasaban a tanuldk egyuttmkoédnek (pl.
vezetés, kommunikacié, bizalomépités, konfliktuskezelés stb.), s ezeket a pedagdgus tudatosan
tervezi, e készségek elsajatitdsahoz helyzeteket teremt. A hagyomanyos csoportokban a hatékony
egylttes munkat eleve feltételezik.

A kooperativ tanulas esetén a tanar szervez tanulasi szituacidékat a csoportok részére a folyamatok
hatékonysaga érdekében. A hagyomanyos tanulécsoportok esetében a csoportfolyamatok
irrelevansak, vagy épp zavarjak a munkat.®

9.1. A kooperativ tanulas altalanos hatasa

A kooperativ tanulas egyuttmi{ikddd tanulast jelent. Egyenld esélyt biztosit a hatranyos helyzetl és/
vagy lassabban haladdknak is a munkéban valé részvételre. Toleranciara, elfogadasra és egymas
segitésére nevel, s mint ilyen hattérbe helyezi a versengést, egymas legy6zését, kiszoritasat.

A kooperativ tanulas négy alapelve:
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e azegyenld részvétel,

e az épitd egymasrautaltsag,

e aparhuzamos interakciok és
e azegyénifelel6sség.

Ezek minden feladattipusnal be vannak épitve a rendszerbe. Orémmel és kedvvel végzett munkat,
aktiv tanulast eredményez. A kooperativ tanulas feltétele a nyitott, elfogadd, tolerans pedagoégiai
attitd. Elengedhetetlen sziikséglet a kés6ébbi munkara vald felkészitésben, hiszen olyan, feltétlenil
fontos és elengedhetetlen képességeket fejleszt a diakokban, mint:

e afigyelem,

e az empatia,

o afelelésségvallalas,
e az Onzetlen segités,
e a kommunikacid,

e aszervezBkészség,
e atolerancia.

Alkalmas az iskolai kudarcok nagymértékli csokkentésére, a tanulasi kedv, a sikerélmény és az
eredményesség biztositasara. Olyan moddszereket tartalmaz, amelyek egyarant alkalmazhaték a
tanulasban és a tandéran kivili tevékenységekben is.

9.2. A résztvevld pedagogusokra és iskolakra gyakorolt hatasa

Az optimalis, kooperativ tanulas programjat ismer6, annak gyakorlati alkalmazasara felkészilt
pedagogusok képessé valnak a hatranyos és halmozottan hatranyos helyzet(, eltéré képességekkel
és kulonb6zd tanulasi késziltséggel rendelkez6 gyerekek sikeres tanitasara. Eredményeként
modszertani megujulas, szemléletbeli valtozas, hasonldsag és dsszetartas jon létre. A pedagogusok
Onbecsllése, a hatranyos gyerekekkel végzett munka iranti motivaltsaga munkajuk sikere alapjan né.

9.3. A didkokra gyakorolt hatasa

Megszlinik, de mindenképpen csdkken a tanulasszervezési hianyossagokbdl fakadd lemaradas,
bukas, a specialis iskoldba kerilés egyedi esetté, a normal intelligenciaszint alatti vagy sérult értelmi
gyerekek esetévé valik. A kildnbségekre figyel tanuldsszervezés csokkenti azokat a kényszereket,
amelyek a gyermekek természetes életkorbdl adodo életsziikségleteit korlatozzak. Ezaltal csdkken a
szorongas, a kompenzald viselkedés, és a gyerekek és sziileik szamara elfogadhatébba valik az
iskola szabalyrendszere.

A fentiek, a gyermekek életkoranak megfeleld, aktivitast igényl6 és biztositd, az alternativ iskolak
gyakorlatdban mar bevalt tevékenységrendszer ndveli a tanulas élményszerliségét, s ez a gyerekek
egész iskolai életére kihaté motivalé tényezd6. A program tevékenységrendszerével, megfelel§
tanulasszervezéssel a résztvevd pedagdégusok valamennyi tanitvdnya elsajatitia a kooperativ
tanulashoz sziikséges készségeket: egyuttmikodési készség, figyelem, elfogadas, megfeleld
kommunikacios, tolerancia egymas irant. Segitbkészség, figyelem, egymasért és dnmagaért valo
felelésségérzet, felelésségvallalas. Csokkentve ez 4&ltal a lemorzsolodas esélyét. A gyerekek
egységes és eltéré sziikségleteire figyel® tanulasszervezési mddszerek lehetévé teszik és szolgaljak
az egyéni fejlédést, melynek kdvetkeztében csokken a teljesitménykudarc, és a kdvetkezményeként
fellépé viselkedés- és magatartaszavarok. °

? http://kooperativ.hu/szoveg.php?id=4
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9.4. A kooperativ tanulés kulcsfogalmai

e Csoportok

o Kooperativ tanulasszervezés
o Egyuttmkodési szandék

o Egyittmkodési készseg

o Alapelvek

e Moddszerek

Ha a kooperativ tanulasrél beszélink, akkor olyan feladataddsi modszerekre gondolunk, amelyek a
tanulasi folyamat szerves részeként a diakok egyittmikodést célzé interakcidjat hozzak létre. Ez a
gyakorlatban sokféleképpen valésulhat meg.

Lehet egészen egyszer(, ha példaul a diakok parokban, réviden megyvitatjadk a téma legfontosabb
kérdéseit.

Lehet nagyon bonyolult is: szervezhetlink dsszetett, csoportépitd foglalkozasokat annak érdekében,
hogy megteremtsiik a kooperativ tanulashoz szikséges légkort, gyakoroltathatjuk a kiilénb6z6 tarsas
szerepeket, létrehozhatunk kilénb6z8 kommunikacids helyzeteket.

A feladatok tovabb bonyolithatok: a diakoknak pontosan meghatarozott szerepet osztunk ki egy-egy
csoporton belul; a kilénbdz6 csoportoknak kilénb6zé feladatokat adunk, ezeket aztan a csoport tagjai
ismertetik az osztaly tobbi részével, tervezhetink komplex, egyszerre tébb célt szolgald
foglalkozasokat a tananyag elsajatitasara és a gondolkodas fejlesztésére; kialakithatunk ezeknek
megfeleld pontozasi és értékelési rendszert az egyes csoportok vagy az egyes gyerekek szamara.

A kooperativ tanulasnak nem mind a hat kulcsfogalma jelenik meg minden tanitasi éran vagy
foglalkozason, s6t eléfordulhat, hogy egyik sem jelenik meg. Ennek ellenére a hat kulcsfontossagu
alapfogalom mély ismerete feltétlenil sziikséges ahhoz, hogy sikeresen alkalmazhassuk a kooperativ
tanulasszervezést.

9.4.1. Csoportok

A csoport tartésan ugyanabbdl a 4 f6bél all (esetenként lehet 3-6 is). A tagok pozitiv 6sszetartozas-
tudattal rendelkeznek. Ismerik, elfogadjak és tamogatjak egymast. A szervez8dés legfontosabb
szempontja a heterogenitas.

A csoportalakitasnal figyelembe kell venni a kdvetkezéket:

e Milyen az adott ttméaban valé jartassaguk a tagoknak?
¢ Mennyire megfeleld a csoport tagjainak a munkahoz valé hozzaallasa?
o Milyen a készségek fejlettségi szintje?

A csoportot Iétrehozhatja a tanitdé vagy akar a gyerekek. Szervezddhet szimpatia, érdeklédés, tanulasi
teliesitmény, egyuttmikodési készség alapjan, de akar véletlenszer(ien is. Minden esetben a legjobb
a fil-lany 6sszetétell, kilénb6z8d képesseégl, eltérd tanulasi teljesitményt nyujté tagokbdl allé vegyes
csoport. A csoport szervezésénél mindig figyeljink az egyéni kérésekre, prébaljuk ezeket figyelembe
venni. Fontos kérdés a csoport egylttlétének idétartama. 2-3 hénapnal tovabb nem jé egyditt tartani a
csoportot. Ekkor mar valtani kell. A csoport szétvalasara ugyanolyan nagy figyelmet kell forditani, mint
a szervez6désnél. Megfelel id6t kell hagyni a csoporttagok részére, hogy egymastdl el tudjanak valni.

9.4.2. A kooperativ tanulasszervezés

Ahhoz, hogy a csoportok hatékonyan iranyithatok legyenek az osztélyban, egy sor olyan képességre
van szikség, amelyekre a hagyomanyos tanitdsban nincs. A termet ugy kell berendezni, hogy egy
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csoporton belll a tagok egyforma kdnnyedséggel kapcsolatba tudjanak kertlni. Ugyanakkor az 6sszes
didknak erélkddés nélkul latnia kell a tanart és a tablat is.

Meg kell allapodnunk az osztallyal egy jelben, amelynek a hatasara mindenki azonnal abbahagyja azt,
amit éppen csinal, és a tanarra figyel. Amig a csoportmunka folyik, addig szabalyozni kell a zajszintet.
Alakitsunk ki hatékony technikat arra, hogyan osszuk szét az o6ran hasznalatos eszkdzoket,
feladatokat, fogalmazzuk meg a csoportok mikodésének szabalyait és az egyes diakok egyéni
kotelezettségeit.

A kooperativ foglalkozas tébbféle, tobb Iépésbél allé mddszert tartalmazhat. A tanarnak nagyon
bonyolult utasitasokat kell nagyon tdmdren megfogalmaznia azért, hogy a diakok minél kedvez&bben
tudjak felhasznalni azt az id6t, amelyet egymassal toltenek. A helyesen iranyitott kooperativ 6ran a
tanar 6tdédannyi idét beszél, mint egy rosszul iranyitott éran, a fennmaradé idét pedig fenntartja a
tanulas és a diakok kozti interakciok szamara.

A cséndjel

A kooperacioé természetesen egyitt jar a hangszint névekedésével. A tanarok aranytalanul sok idét
toltenek azzal, hogy csoéndre intsék osztalyaikat és felkeltsék diakjaik figyelmét.

.Lennétek szivesek figyelni?” ,Csdndet kérek!” — slriin ismételt mondatok ezek, nem tulsagosan
kielégité eredménnyel. Létezik egy egyszerli megoldas: a csondjel.

Amikor a csondjelet bevezetjik, beszéljink roéla roviden. EImondhatjuk, hogy természetes, hogy az
osztaly tul zajos lesz akkor, amikor a csoportok megalakulnak. Amikor az egyik csoport beszél, a
szomszédos csoportnak kicsit hangosabban kell beszélgetnie, hogy halljak egymast, ami az elsé
csoportot arra készteti, hogy még hangosabb legyen. A zajszint igy megemelkedik. A tanar nem
akarja tulkiabalni a diakok beszélgetését azért, hogy figyelienek ra. Ezt a problémat ugy lehet
megoldani, ha megtanulnak gyorsan reagalni a cséndjelre.

A csondjel jelzi a diakoknak, hogy hagyjak abba a beszélgetést, forditsak teljes figyelmiket a tanar
felé, kezlk és egész testik maradjon nyugton. A tandrok kuldnféleképpen jelezhetnek diakjaiknak.
Néhanyan egyszerlien kérik figyelmuket: ,Figyeljetek ram, kérlek.” Egyesek fel és lekapcsoljak a
fényeket, masok csengetnek. Hasznalhatunk kulénb6zé jeleket. Az egyik egyszerlien a zajszint
csokkentését jelezze (vizszintesen tartott tenyeriinket lassan engedjiuk le), egy masik a zajszint
csokkentését és a figyelem koncentralasat a tanarra (kar fol, mutatoujj fol). Masik modszer a
jelz8lampa: a tanar egy zold kartont tesz a csoport asztaldra, ha a zajszint megfeleld; sargat, ha kicsit
erds; pirosat, ha teljes csdndben kell maradniuk és tizig szamolniuk, miel6tt a k6z6s munkat ujra
kezdenék.

Minden csoportnak lehet egy csendkapitanya, akinek az a dolga, hogy figyelmeztesse tarsait, ha tul
hangosak. A csendkapitdny hasznalhat jelz6lampa-kartydkat vagy egyeéni jeleket.
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Csoportszabélyok

A csoportszabalyok nagyon hasznosak lehetnek. Jobb, ha maguk a didakok hatarozzak meg a
szabalyokat, mintha rajuk kényszeritjuk azokat. Az a szabaly, hogy ,Banj tisztelettel a tarsaddal!”,
sokkal hatékonyabban fog mikddni, ha a gyerekek talaljak ki, vagy legalabbis egyetértenek vele,
mintha a tanar kényszeriti rajuk. A szabalyok gyakran ugy keletkeznek, hogy a diakok reagélnak a
csoportjukban torténtekre. Ha becstletesen végiggondoljak, hogy milyen érzés, ha dicséret helyett
legorombitast kapnak, akkor hajlanak ra, hogy beleegyezzenek egy olyan szabalyba, hogy a tébbieket
tisztelettel kezeljék.

A kooperativ tanulas sikeres iranyitasanak fontos eleme, hogy vilagosan kézdéljuk a diakokkal, hogy
mit varunk télik. A tanar elére ismerteti az osztaly sikeres mikddéséhez szlkséges viselkedést. A
megfeleld viselkedést a teljes, nyugodt figyelem jellemzi, barmikor, ha a tanar kéri; a tarsaknak nyujtott
segitség, a tarsak elismerése, figyelem masok sziikségletei, véleménye, kivansagai irant.

Ulésrend

A terem berendezésének alapelvei: Ugy rendezzik be a termet, hogy:
e minden diak jol lathassa a terem els6 részét (tanart, tablat);
e jol lathassa csoporttarsait;
e minden csoporttarsat kbnnyedén elérje.

A csoportok olyan kozel legyenek egymashoz, hogy ne zavarjak egymast.

Utasitasok
A csoportoknak sz6l6 utasitasok kiosztasa kiilén miivészet. ime, néhany szempont, amely segithet:

0 Szobban és irasban
Néhany diak jobban tud hallas utan tanulni, mig masok irasban értik meg hamarabb a
feladatokat. Bolcsességre vall, ha az utasitasokat széban és irasban is k6zoljik.

o Falatnyi” utasitasok

Csak kevés utasitast adjunk egyszerre; ne tébbet, mint amennyit minden diak meg tud érteni
anélkiil, hogy kiegészité magyarazatot kérne. Ha hosszu utasitassort adunk, nem tudjak majd
segitség nélkul végrehaijtani.

0 Mutassuk be!

A diakok hamar megértik, hogy mit kell csinalni, ha latjak, hogy mi lesz az eredménye annak,
amit tenni fognak. Ha csak szdban koézlik velik, akkor sok id&be telik, amig ugyanazt
megeértik.

A bemutatasnak kulonféle madjai lehetnek: bemutathatjuk magunk azt, amit a diakoknak
csinalnia kell, megkérhetjuk az egyik diakot, hogy csoportjaval jatssza el a szerepet;
dolgozhatunk két csoporttal, akik aztan az osztaly modelljei lehetnek; vagy megvarhatjuk, mig
a kivant viselkedés spontan eléfordul, és ekkor kérjiik meg a diakokat, hogy ismételjék meg,
amit az imént tettek, hogy az egész osztaly lathassa.
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A megértés ellenbrzése

Ha kiadtuk az utasitasokat, ellendrizziik, hogy mindenki értette-e. Bizonyosodjunk meg arrdl, hogy a
diakok megértették, mit kell, és mit nem kell tennilk. Néhany megértést ellenérz6 moddszer: a
kérusvalasz az iranyokat magukban foglald kérdésekre, lefelé vagy folfelé forditott hiivelykujjak, az
iranyok magyarazasa egy partnernek, vagy a diak kvartett. Ha az utasitasok tobb 1épéshbdl allnak,
kerekasztalt vagy szoforgét hasznalhatunk, hogy diakrél diakra mindenki irja le vagy mondja el az
egymas utan kdvetkez6 lépéseket.

Elismerés

Ha kdnnyedén akarjuk iranyitani a tanulast, akkor az osztaly Iégkdrét az elismeré tanari figyelemnek
kell meghataroznia. Forditsunk figyelmet arra, hogy elismerjuk azt, ha valaki ugy dolgozik, ahogy ez
céljainknak megfelel — és a diakok teljesitménye latvanyosan névekedni fog.

A kooperativ tanulas iranyitdsanak leghatékonyabb moddja osztaly- és csoportszinten is a tanar
elismer6 figyelme: ha a csoportok nem dolgoznak jol, a tanar a figyelmét a felé a csoport felé forditja,
amelyik leginkabb megkoézeliti a kivant viselkedést, és ezt a csoportot modellként mutatja be. A tobbi
csoport modelinek tekinti azt a csoportot, amelyik magara vonta a tanarelismerd figyelmét. Amikor a
csoportok jol dolgoznak, a tanar az egész osztalyt dicséretben részesiti.

A tanar szerepe: megfigyelés és tanacsadas

Mik6zben a didkok csoportokban dolgoznak, a tanar kérbejar és figyeli, hogyan haladnak. A tanar nem
értékel, és nem iranyit, csak medfigyelésre és tanacsadasra szoritkozik. A feladatmegoldas
felel6ssége és a tanulas feladata a diakoké. Ha a diakok megakadnak, és ugy tlinik, hogy nem tudjak
megtalalni vagy kijavitani hibajukat, a tanar beavatkozhat, de ez a beavatkozas altalaban nem all
tobbdl, mint hogy felhivja a figyelmiiket egy ellentmondasra vagy egy még nem alkalmazott eljarasra,
segédeszkozre. A feladat kijavitasanak feleléssége a diakoké. Ha a diakok kérdeznek, a tanar
megprobalja elérni, hogy elsGsorban sajat eréforrasaikat vegyék igénybe, és csak akkor adja meg a
vélaszt, ha a sajat erejikbél nem boldogulnak.

10. Modszerek
10.1. Mozaik moédszer

A tanitva tanulas tipikus példaja. A csoport minden tagja kap egy témat, amit megtanul, elsajatit
(olvasas, jegyzetelés, feladatmegoldas). A kdvetkezd kérben megtanitjak egymasnak a mar elsajatitott
ismereteket (magyarazat, ismertetés, vazlatiras feladatok). A moddszer olyan tananyagoknal
hasznalhatd, amelyek tobb egységre bothatok, és nem épliinek egymasra. Minden csoporttag
tudasanak hasznosulnia kell.

10.2. Kooperativ mozaik

A csoporttagok az adott témaban egyéni beszamolét készitenek. Szakért6csoportok alakulnak,
felkészilnek a tanitdsra, bemutatasra. A tanitas, bemutatas utan a csoportok Uj alkotast hoznak létre.
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10.3. Szakért6i mozaik

Tobb csoport munkajat hangolja 6ssze. A, B, C, D jeleket kapnak a csoporttagok. Az Uj ismeretet
tartalmaz6 szdveget négy részre osztjuk. A csoport minden tagja mas szdvegrészt kap. Egyénileg
elolvassak, tanulmanyozzak a szoveget. Majd az azonos betljellek 6sszellnek, megbeszélik a
tananyagot, k6z6s vazlatot készitenek. Ezutan mindenki visszamegy a csoportjaba, és megtanitja a
sajat feldolgozott anyagat.

10.4. Gémb (Gondolkodas — Otletcsere — Megbeszélés)

Felépitésében hasonlé a ,Gondolkozz, beszéld meg parban, kupactanacs” médszerhez. A tanulok
elészor o6nalldan végiggondoljak a feladatot, értelmezik, utana paronként megbeszélik. Figyelembe
veszik egymas véleményét, kicserélik gondolataikat. A parok késébb elmondjak elképzeléseiket a
csoport vagy osztaly tobbi tagjanak. Ez a moddszer fejleszti a kommunikacios- és
kompromisszumkészséget, megmutatja a tébbféle mdédon térténd megkdzelités fontossagat.

10.5. Paros szbvegfeldolgozas

A csoportok parokban dolgoznak. Mindenki ugyanazt a széveget kapja. A feldolgozandd szdveget A
és B részre osztjuk. Mindketten elolvassak az A részt, majd egyikiik elmondja a parjanak az olvasottak
tartalmat, lényegét, a masik kiegésziti, kijavitja. Utana koévetkezik a B rész, amit forditott sorrendben
dolgoznak fel.

10.6. Képtar latogatasa

A csoportok az adott témaban plakatot készitenek. Megtekintik egymas munkajat, megbeszélik a
latottakat, majd véleményt alkotnak.

10.7. Egy megy, harom marad

A mobdszer az el6z8hdéz hasonld. Csoportmegbeszéléssel, szines korongok hasznalataval
feldolgoznak egy témat. Csoportonként egy-egy tanulé helyet cserél egy mésik csoport egy tagjaval,
megismerkednek a masik csoport megoldasaival. Visszatérve beszédmolnak tapasztalataikrél. A
fejlesztés itt els6sorban arra az egy személyre iranyul, aki a masik csoporthoz megy. Természetesen

ekdzben a tébbiek kommunikacids képesseége is fejldik.

10.8. Az ellenbrzés modszerei

10.8.1. Dobj egy kérdést!
A gyerekek papirgolyét gyurnak, amit egymasnak dobalnak a csoporton belll, mikézben a kérdéseiket
felteszik. Aki elkapja a golyét, valaszol, majd egy Uj kérdéssel tovabbpasszolja a golyét. Akkor
hasznaljuk, amikor valamit be szeretnénk gyakorolni. Rdvid kérdésre, rovid legyen a valasz.
10.8.2. Villamkartya modszer
Sokféle valtozata lehetséges. A bevésést segiti jatékos gyakorlas formajaban.

1. véltozat

e A csoporttagok kartyakat készitenek. Egyik oldalon a fogalom, masik oldalon a definicid
szerepel. (A fogalom—definiciot parositason kivil mast is alkalmazhatunk, pl. kérdés—valasz,
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kép-szdveg stb.). A helyes megoldast segithetjuk tankdnyvvel, lexikonnal, internetes
keres6programok hasznalataval, szemelvényekkel stb. A megoldasokat ajanlatos ellendrizni.
A csoporttagok egymasnak mutatjak a kartyakat, a valaszt ellenérzik a hatoldalon. Ezutan a
parok kartyat cserélnek. A cél, hogy mindenki ismerje a fogalmak definicioit.

2. valtozat

o A csoport tagjai kartyakat kapnak. A kartyak egyik részén fogalmak, masik részén definiciok
(vagy mas bevésendd informaciok) vannak. A csoport tagjai megkeresik az Osszetartozo
kartyakat, majd 6sszeragasztjak dket. Ezek utan kdvetkezik a paronkénti gyakorlas.

3. valtozat

e A csoport tagjai asszociacios kartyakat készitenek. A kartya egyik oldalan egy mondat vagy
megallapitas szerepel, masik oldalan a fogalom, amelyre asszocialhatunk. A bevésés a kész
kartyakkal folyik. A tanulas |épései: a par egyik tagja felolvassa a fogalmat, majd a valaszt,
utana visszakérdezi. A kérdezd megmutatja a kartyat, és felteszi a kérdést, utana tarsanak
kell valaszolnia. Rossz valasznal a tarsa segit. A kérdez6 nem mutatja meg a kartyat, csak a
kérdést olvassa fel, és a tarsa valaszol.

10.8.3. Diak kvartett

Négy lépéshdl allé ellenérzé modszer. A csoport minden tagja kap egy szamot.

1. A tanar feltesz egy kérdést vagy ad egy utasitast.

2. A csoporttagok megbeszélik/kidolgozzak a valaszt.

3.A diakok egymast ellenérzik, hogy mindenki tudja-e a helyes valaszt.

4. A tanar véletlenszeriien valaszt egy szamot (ha kell csoportot is). Akinek a szamat kihizza, az
lesz a valaszado.

10.8.4. Egyidejii didk kvartett
A diak kvartett egyik valtozata. Tébb csoport esetén alkalmazzuk. A csoportok azonos jel(i/szamu
tagjai egyszerre adhatjdk meg a valaszt a tdblanal vagy egyéb médon pl. kézjellel. A kdvetkezd
feladatnal mas jelli tanuldk valaszolnak.

10.8.5. Ellenérzés parban
A csoportok parokra oszlanak. A parok egy feladatlapon dolgoznak. Az egyik diak kidolgozza az
elsd feladatot, a masik figyeli, és ha sziikséges, segit. Ha a megoldasban nem értenek egyet,
megkérdeznek egy masik part vagy a tanart. A kdvetkez6 feladatnal a parok szerepet cserélnek. A
kitoltétt munkalapot dsszehasonlitjdk a csoport méasik parjaval, ha a valaszok nem azonosak,
kézosen keresik meg a megoldast.

10.8.6. Beszélgets kér

A diakok a teremben, kérben Ulnek, sorban elmondjak hozzaszélasukat a megadott témakdrhoz.
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10.8.7. Beszélé korongok

Minden diak kap egy korongot. Ha valaki hozza akar széIni a témahoz, egy korongot be kell tennie
az asztal kozepére. Addig senki sem kap ujbdl szét, amig a csoport minden tagjanak a korongja
az asztal kozepére nem kertdil.

11. Médszertani képzések

Az egyéni fejlesztést és az eldérehaladast segité csaladi kornyezet tamogatasat szolgalé
nyugdijas pedagdégusokat és pedagogus-jelolteket is integralé intézményi kapacitasbovités,
illetve kapcsol6dé médszertani képzések sziikségesek a projekt soran.

A pedagogusképzeés terlletén a projekt f6 célja a vonatkozo felhivassal 6sszhangban:

- Az intézmények pedagdgiai programja szerint nagyobb teret engedni a tehetség-
felismerésnek és tehetségnevelésnek, hiszen minden gyermeknek van olyan készsége,
ami fejlett, és ezen keresztil érdemes a felzarkéztatast megkezdeni, 6nbecsiilést emelni,
és sikerélményhez jutni.

- Biztositani tamogatast a tanulasi motivaciéhoz, azaz javitani a hatranyos helyzetd,
lemorzsolédassal veszélyeztetett tanuldk tanulmanyi eredményein, el6segiteni a
sikeresebb iskolai elémenetelt és palyavalasztast azért, hogy egyre kevesebb esetben
forduljon elé korikben a korai iskolaelhagyas és ezzel parhuzamosan egyre tobben
szerezzenek a munkaerdpiacon hasznalhaté szakmai tudast.

- A szilék és tovabbi hozzatartozok mozgodsitasa a tarsadalmi helyzet javulasa érdekében,
a tudas felértékelésében és az életmindség altalanos fejlesztésében.

11.1. Pedagogusképzések
A projektben részt vevd pedagdgusok fenti célokat szolgalé szakmai fejlesztése érdekében két tipusu

tovabbképzési tevékenység megvaldsitasa tervezett.

(1) Keépzéseken valo részvétel: a projekt soran 10 alkalommal, 845 perc idétartamban, atlagosan
10 f6 pedagodgus részvételével képzések megtartasa szikséges. A képzéseken strukturalt,
elére meghatarozott tematika alapjan toérténik a tudasatadas, formalizaltan, alapvetéen
el6adas formajaban.

(2) Kompetenciafejlesztések: a projekt soran 10 alkalommal, 8*45 perc id6tartamban, atlagosan
10 f6 pedagdgus részveételével tervezett kompetenciafejleszté foglalkozasok megtartasa. A
képzésekkel ellentétben e foglalkozasok kotetlenebbek, elézetesen kidolgozott koncepcid
alapjan, azonban interaktiv formaban, a gyakorlati készségek fejlesztése érdekében.

A programmal 6sszhangban mindkét tipus esetében a f6 témateruletek:

- Tehetségnevelés

- Esélyegyenléség — Integracio;

- Palyaorientacio;

- Egészséges életmddra nevelés

- Gyogypedagégia, fejlesztépedagogia
- Csaladpedagogia

- Konfliktuskezelés
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12. Palyaorientacios képzés

A palyaorientacié fogalma, tartalma

LA palyaorientacié egy olyan folyamat, amely az érintettet, egyéni igényeinek figyelembevételével
segiti a megfelel6 palya, szakma kivalasztasaban a lehet6 legszélesebb informacionyujtas révén.”
(Szilagyi.)

A palyaorientaci6 fogalma alatt a palya-munka vilagaban valé folyamatos tajékozédasi igény
kialakitasa értendd, egy olyan tanulasi folyamat, ahol a résztvevék elfogadjak, hogy a korulottuk 1&évé
vilhiggazdasag jellemz8i és a valaszthatdé munkak tartalma valtozik, és felismerik, hogy sikeres
életpalyajuk nagy részben azon mulik, hogy Onismeretik révén hogyan képesek ezekben a
valtozasokban eligazodni.

A legfontosabb tényez8, hogy nem egyetlen alkalomrdl, hanem folyamatrél van sz6. Nem egy egyszeri
informacionyujtas, s nem iranyitas. Sokkal inkabb egyfajta tamogatas a dontéshozatalban, ismerkedés
onmagukkal és a tarsadalmi kornyezettel; vagyis képet kapnak személyiségjellemzdikrél és
lehetdségeikrdl, a legfontosabb pedig, hogy megtanulnak célok mentén gondolkodni, palyat tervezni.

A palyaorientacié tartalma:

Onismeret Tarsadalmi kérnyezet ismerete
- érdekl6dés - palyaismeret

- képesség - munkaeré-piaci ismeretek

- érték - kbzgazdasagtani ismeretek

- munkamod - jogi ismeretek

- tanulasi stilus

Szilagyi egy masik felbontasban hatarozta meg a palyaorientacio tartalmi elemeit:
- Onismeret
- Palyaismeret
- Elhelyezkedési lehet6ségek (Szilagyi, 2004.)

A pélyaorient&cio célja
e arésztvevék tamogatasa dontéshozatalukban
e ismerkedés dnmagukkal, a tdrsadalmi kdrnyezettel

o képet kapni személyiségjellemzdikrél és lehetdségeikrdl
e legfontosabb, hogy megtanuljanak célok mentén gondolkodni, palyat tervezni

A palyaorientacio

A NEM - korlatozodhat egyetlen alkalomra,
A NEM - cél megmutatni az érintett helyét a tarsadalomban,
A FONTOS CELKITUZES - segitség ennek a helynek a megtalalasaban.

A palyaorientacio célja, hogy az egyént a palyavalasztasi dontésében tamogassa.
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A palyavalasztas azt jelenti, hogy ,az egyén a fennallé lehet6ségek alapjan 6ndlléan, céljanak
megfeleléen kivalaszt egy olyan foglalkozast, tevékenységet, amely lehetévé teszi, hogy a tarsadalom
és/vagy a maga szamara értéket tartalmazé munkat végezhessen.” (Szilagyi, 2000)

A hangsuly az egyén és kornyezete kozti interakcios folyamaton van, amely folyamat dontéssel zarul,
€s ez adja a késbbbi palyaja kiindulépontjat.

A sikeres palyavalasztasi dontést egy olyan tajékozédasi folyamatnak kellene megeldzni, amelyben az
érintett az adott életkornak megfelelé dnismerettel, 6ndefinicidval rendelkezik.

Ismeri annak a tarsadalmi kornyezetnek a gazdasagi jellemzéit és képzési lehetbségeit, valamint
valédi ismeretei vannak a palyak vilagarol. A palyaorientacio tartamat az Onismeret, a képzési
lehetéségek ismerete és a palyaismeret jelenti. A palyaismeret fontossagat nem lehet elvitatni a
palyaorientaciés folyamatban. Valtozé vilagunkban olyan informaciomennyiséggel kell megkiizdeni a
palyak vilagara vonatkozdan, amely nehézséget jelent sok palyavalasztd, palyat médositd vagy
munkat vallalé szamara. Igy a palyaismeret sosem ,kész” tudasanyag, folyamatosan kell fejleszteni,
tanulni azoknak, akik korrekt informaciot akarnak nyujtani.

A statikus szakmastruktarak kora lejart. A jelenlegi gazdasagi valtozasok azt mutatjak, hogy igen révid
id6 alatt még egy jol mikodd piacgazdasagban is atszervez6dik a szakmai struktura, Uj szakmak
jelennek meg, eltinnek masok, de atalakul, megujul a szakmai tartalom is. A foglalkozasok szamanak
gyarapodasa, illetve atalakulasa természetes kovetkezménye a piacgazdasagi folyamatoknak.
Hazankban a kllonféle kozép- és fels6foku képesitést igénylé foglalkozasok szama tébb ezer, ennek
megfeleléen sok foglalkozas, ezen belll munkakoér betbltésére lehet vallalkozni. A palyaorientaciot
végz6 szakembereknek pedig kdtelességlk, hogy a palyavalasztas, palyamodositas el6tt allokat vagy
képzést valasztdé, munkat vallalo fiatalokat és feln6tteket eligazitsak a palyak vilagaban. Ez a
foglalkozasok elemzésének és leirasanak egyik legfébb célja.

A palyaismeret fogalmanak megjelenése a szervezett palyavalasztasi tanacsadas és munkakozvetités
kialakulasahoz kapcsolddik, az ehhez sziikséges hattértudast jelenti. Az egyes foglalkozasokban
lényeges szerepet jatszd tényez8k tudomanyos leirasa és csoportositasa a palyalélektani kutatasok
egyik legfontosabb feladata.

»A palyaismeret a munkatudomanyokon belil rendszerezi és leirja azokat az ismérveket, amit a
munkat végzé embernek a pélyan a foglalkozastevékenységgel kapcsolatban mint kdvetelményt,
feladatot figyelembe kell vennie.” (Vdlgyesy, 1995)

Az optimalis palyavélasztasi dontés tdmogatasahoz ismerni kell az embert és személyiségjellemzéit,
valamint a foglalkozasokat és azok kdvetelményeit, amelyeket az emberrel szemben tamasztanak.
Tudataban kell lenniink, hogy mind a palyak és foglalkozasok tartalma, mind pedig a munkat végzé
személyisége valtozik.

Az ember-palya kapcsolata tehat egy dinamikus, folyton valtozé kapcsolat, de ez nem jelenti, hogy
nincsenek allando elemek, hiszen ezek nélkilézhetetlen szempontok ahhoz, hogy az embert hogyan
viszonyitsuk valamely foglalkozashoz. Sziikséges néhany kifejezést meghatarozni, amelyeket a
munkavégzéshez kapcsolodd fogalomként hasznalunk, vagyis a palyaismeret alapfogalmait
(Vélgyesy, 1995):

Az altalanos iskolabol a kdézépfoku oktatasba térténd atmenet minden tanuldé szamara nagy kihivast
jelent. A veszélyeztetett fiatalok koérében az egyéni tanuldi utak megtervezéséhez sziikséges
életpalya-tanacsadas — tekintve sajatos élethelyzetiiket — kilondsen kiemelt terilet.

Magyarorszagon jelenleg a tovabbtanulasi, palyavalasztasi feladatokat a pedagdgiai szakszolgalatok
latjak el, ahol a szakemberek szama nagyon csekély. Probléma tehat, hogy iskolai szinten, az erre a
feladatra kijelolt pedagogusok, nem minden esetben rendelkeznek szakiranyu végzettséggel. Az
altaluk ellatott feladatért sem plusz anyagi juttatasban, sem dérakedvezményben nem részesiilnek.
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Annak érdekében, hogy a fiatalok minél eredményesebben megtalaljak a helylket az oktatads vagy a
munka vildgaban sziikség van az agazatk6zi egyuttmikodésre éplild mdédszerek alkalmazasara.

A palyaorientaciés témaju képzések keretében elérni kivant cél, hogy a pedagogusok képessé
valjanak arra, hogy innovativ médon, team-et alkotva tdmogassak a tanuldkat palyaorientaciéjukban,
palyavalasztasukban az érintett szerepl6k bevonasaval.

A képzés soran elsajatitott tanulé-megismerési technikakkal folyamatosan figyelemmel kisérik a
tanuldk orientaltsagat, majd a team-ben az adott tanulérol szerzett informacidokat megosztjak, és
azokat egyltt értelmezik. Az ismeretek birtokaban célorientaltan gondolkodnak az egyes tanuld
palyavalasztasarol. A modszer tehat az érdeklédés felmérésébdl indul ki. Ezek ismeretében a
kovetkezd lépés a palyaorientacio, amikor kérvonalazédik, hogy a tanuld milyen mértékben alkalmas
az altala valasztott palyara. Amennyiben ezen a terlleten megfelel6ség tapasztalhaté, kerll sor a
tanulé motivacidjanak folyamatos fenntartasara, erésitésére a kit(izott cél elérése érdekében.

12.1. A képzés soran elsajatitandé ismeretek:

- A palyavalasztassal kapcsolatos alapvetd fogalmak

- Hatékony tanulé6 megismerési technikak, melyek a palyavalasztas szempontjabodl értékes
informaciokat hordoznak

- Atanuldkkal kapcsolatos informaciok értékelésének, megosztasanak, valamint a
visszacsatolasanak madjai

- Atajékozodas, tajékoztatas lehetéségei (a tanuldk és sziileik szamara elérhet6
palyaorientaciéval, palyavalasztassal kapcsolatos informacids lehetéségek)

Az ismeretek megszerzése altal a pedagoégus képessé valik arra, hogy a diakok iskola, palya,
munkavalasztasat tamogassa. Folyamatos, interaktiv kapcsolatot tart fent az érintettekkel, a tanulérol
szerzett adatokat értelmezi, az érintetteket szakszeriien tajékoztatja. A tanulokat felkésziti a tudatos
valasztasra. Folyamatosan képezi magat az életpalya-tervezés Uj pedagdgiai technikairol.

13. Csaladpedagoégiai képzések

A szocializacié a tarsadalomba val6 beilleszkedés folyamata, melynek soran az egyén megtanulja
megismerni 6nmagat és kornyezetét, elsajatitia az egyuttélés szabalyait, a lehetséges és az elvart
viselkedésmodokat. Ebben a folyamatban a tarsas egyuttélésre nevel6 hatasok és az egyéni
befogadd képesség kdlcsdnhatasa érvényesul. Ennek elsédleges szintere a csalad.

A csalad pszichologiai értelemben vett kiscsoport, olyan mikromilli§, tarsas mez6, melyet egyitt élé,
szorosan Osszetartoz6 személyek alkotnak. Jellegzetessége, hogy a benne kialakulé kapcsolatok
személyesek és kolcsondsek. Erzelmek és indulatok szévik at (pozitivak és negativak). A személyek
egymasra gyakorolt hatasa kuléndsen erds. A gyermek a csaladban szocializalédik, és az évek soran
bioldgiai lénybdl tarsadalmi személlyé valtozik.'

A gyermekek/fiatalok idejuk legnagyobb részét az iskolaban toltik, ezzel ellentétben egyre
kevesebbbet a csaladban. Ebbél kdvetkez6en az a szemlélet, mely szerint az iskolanak nem feladata
a szocialis (erkolcsi) nevelés mar idejét mult. A felelésség egyre inkabb az iskolara harul, s az is

10 http://mipszi.hu/cikk/100817-csalad-szerepe-mindennapjainkban
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nyilvanvaléva valt, hogy a pedagégusok ezt a feladatot — a jelenlegi eszkdzrendszereikkel és a
hagyomanyos moddszereikkel — édnmaguk ellatni nehezen tudjak.

A helyzet kezelése agazati egyuttmikodést igényelne. Hazankban a kilénbdzé teriletek képviselbi
elszigetelten dolgoznak. Egetd probléma, hogy jelenleg nincs minden iskoldban gyermek- és
ifjusagvédelemmel foglakozd szakember. A szocialis terllet képvisel6i az évek soran szinte teljesen
kiszorultak az oktatas vilagabal.

A modszertani képzés soran a pedagégusok olyan ismeretekre tesznek szert, amivel hatékonyabban
tudjak kezelni a csaladok problémajat, valamint egylttmUkddési készséguk javul a szakértd
terlletekkel.

13.1. A képzések soran elsajatitand6 ismeretek

- A csaladpedagédgia alapvetd fogalmai /csalad definicioi, csalad funkcioi, csaladi szerepek,
modellek/

- A csalad mint tamogatérendszer szerepe

- A csaladpedagégia f6 teriletei

- Acsalad és az iskola egyuttmikodési lehetéségei, problémai

- Esetfeldolgozasok

- Dilemmak

Az ismeretek megszerzése altal a pedagdégus képessé valik megérteni az iskola hatasat a csaladi
életre, valamint a csaladban zajlé folyamatok visszahatasat a pedagogiai folyamatokra. A partnerekkel
egyluttmikodve hatékonyan részt vesz a csaladok tamogatasaban.

14. Esélyegyenléségi képzések

Az oktatasba belépd gyermekek hattere szinte minden esetben egyenlétlenségek és kiildnbségek
kombinacidjaval irhatd le. Sokszor a legkllonb6z6bb hatranyok egymast erdsité hatasaval allunk
szemben. Ezek az egyenl6tlenségek nagyban befolydsoljdk a gyermekek iskolai palyafutasat.

Az elmult évtizedben radikélis pedagdgiai paradigmavaltas tortént. Ezt az oktatdssal szembeni kilsé
elvarasok valtottak ki. A munkaer6-piac gyors valtozasa leértékelte a lexikalis tudast és felértékelt
bizonyos készségeket, attitiidoket, mint példaul az élethosszig tarté tanulasra val6é alkalmassagot. Az
oktatasi esélyegyenléség és a diszkriminacié nem ugy értelmezett az alkalmazott pedagoégiaban, mint
a tarsadalom egészében észlelhet6 probléma iskolai leképz&dése.

A jelenlegi tovabbképzési programok kdzdtt nincs olyan, amely valéban az esélyegyenl8ség
jellemz6en az SNI-s és BTMN-es gyerekek segitségét célz6 pedagdgiai mddszerek elsajatitasat
jelentik. llyen példaul a differencialt tanulasszervezés, a kooperativ tanulas vagy a projektpedagogia.

Ezek ismeretében a pedagogusok fontosnak vélik, és lényegesnek tartjadk az esélyegyenléséggel
kapcsolatos ismereteik bdvitését.

14.1. A képzések soréan elsajatitando ismeretek
- Jogszabalyi hattér
- Mitjelent a diszkriminacié?
- Diszkriminacios fogalmak az Ebktv-ben
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- Védett tulajdonsagok

- A diszkriminacio 6t formaja

- Mikor nem sériil az egyenlé banasmaod kovetelménye?

- Mit jelent az elébnyben részesités?

- Az Egyenl6 Banasmod Hatésag hataskore és feladatai

- Az egyenl6 banasmaod kdvetelménye az oktatasban és a képzésben
- A diszkriminaci6 6t formajanak megnyilvanulasa az oktatasban

Az ismeretek megszerzése altal a pedagogus képessé valik a diszkriminacids esetek felismerésére,
érzékennyé valik a tarsadalmi problémak irant, valamit hatékony kezelni tudja az el6fordul6 eseteket.

15. Egészséges életmodra nevelés képzése

A szegénység kdzvetlenll hat az egészségre: a szegényebb gyerekek szliletési sulya alacsonyabb és
fejlédése lassabb. Ezeket a hatasokat jelzik az alacsonyabb 1Q értékek és mas, az értelmi fejlettséget
mérd mutatok. Az alacsony sziletési suly ezen kivll gyakran vezethet tanulasi problémakhoz,
részképesség zavarokhoz, majd a késbbbiekben osztalyismétiésekhez és iskolabdl vald
kimaradashoz. A szegényebb csaladok tébb alkoholt fogyasztanak, tébbet dohanyoznak, nem
taplalkoznak egészségesen, és kevesebbet sportolnak. Ezek a magatartasformak lehetnek
valaszreakciok is az 6ket er6 stresszhatasokra.

A szll6k rosszabb fizikai és mentalis allapota csdkkenti annak valdszin(iségét, hogy meleg,
valaszkész, stimulalé kérnyezetet, megfeleld gondoskodast és felligyeletet biztositsanak gyermekeik
szamara. A nem megfeleld taplalkozas hatasat nehéz elvalasztani az elhanyagolt terhesség
kovetkezményeitdl és a gyerek nem megfelelé egészségiigyi ellatasatol (pl. a sziikséges véddoltasok
elhanyagolasatol), a megfeleld orvosi ellatashoz valé hozzaférés hianyatdl és az alacsony szinti
személyes higiénia hatasatol. A szegény szlilék, alacsonyabb iskolazottsagukbdl fakaddan, kevésbé
veszik észre a betegségek korai tlneteit, a betegségek elérehaladottabb stadiumaban fordulnak
orvoshoz, inkabb veszik igénybe a slirgdsségi ellatasokat.

A pedagégusok — a szaktanarok kivételével — nem kell6 alapossaggal ismerik az
egészségtudatossagra nevelés terlleteit, alapfogalmait. Nem minden esetben latjagk az
Osszefliggéseket. Nincsenek birtokukban olyan médszerek, amelyeket a tanitas-tanulas folyamataban
alkalmazni tudnanak annak érdekében, hogy a tanuldk egészségtudatos szemléletét formaljak.

15.1. A képzések soran elsajatitandé ismeretek
- Alapfogalmak
- Az egészségtudatossagra nevelés teruletei
- Az egészségtudatossag tertleteit befolyasold tényezdk
- Az egészségtudatossagra nevelés komplex elemei
- Stratégiak, amelyek segitségével valtozasokat tud kezdeményezni a mindennapi iskolai
életben
- Az egészséges életmodot tamogatd szokasok
- A prevenci6 lehet6ségei az egészségtudatossagra nevelés teriletein
- Az egészséges iskolai kérnyezet kialakitdsanak lehetéségei
- A szenvedélybetegségek fogalma, jelentése és fajtai (devianciak)

Az ismeretek megszerzése altal a pedagogus képessé valik felismerni az egészséges életmod
kialakitasat gatlo tényez6ket. Alkalmassa valik arra, hogy stratégiat dolgozzon ki, amely segitségével
valtozasokat tud kezdeményezni az iskolai életben.
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16. Tehetséggondozas témakorét érinté képzések

A ,tehetségprobléma” Magyarorszagon az Elsé Vilaghaboru éveiben felmeriilt, majd kisebb-nagyobb
id6kozonkeént ez id6 6ta ismételten jelentkezik a pedagdgia és a pszicholégia teriletén. A tehetséges
tanuldk kivalasztasanak és nevelésének problematikaja 1910-ben kerllt elétérben. Az a napjainkban
is él6 dilemma, hogy a tehetségeket kiilén vagy a tébbiekkel egyltt neveljuk, a két vilaghaboru kézotti
id6szakban jelent meg, féként a tehetségmentés kérdéseként. Az akkori oktatasi- és
iskolarendszerben csak jelentés szocialis mozgalommal lattak annak garancidjat, hogy egyetlen
tehetség se vesszen el. A masodik vilaghabori utan az Uj koézoktataspolitikai célkitlizések
szellemében, rendkivili, atmeneti eljarasok léptek életbe kdzép- és felséfokl iskolak szocialis
Osszetételének megvaltoztatasara (példaul a szakérettségire el6készité heti 40 oras, egyéves
tanfolyam bevezetése vagy a ,Fényes szelek” nemzedékét tamogaté kollégiumok, gyorsitdé osztalyok
létrehozasa). A kor politikusai ezeket az akcidkat nem csak tehetségmentésként, hanem tarsadalmi
igazsagszolgaltatdsként is értelmezték. A munkas- és parasztszarmazasu gyermekek kiemelt
tamogatasa abbdl a célbdl tértént, hogy mielébb létrejohessen az Uj korszak értelmisége.

A hatranyos tarsadalmi helyzetli diakokra forditott megkllonboztetett figyelem koénnyen valhat a
szegregacid eszkozéveé, aminek kovetkeztében a hatranyos helyzetll tehetséges tanuld esélyei
csOkkennek. A hatranyos helyzetli tanuldk iskolai teljesitményei gyengék. Ennek oka gyakran a
tanuldk alacsony motivacidjaval magyarazhatd, amiért a csaladot teszik feleléssé. Igaz, hogy
esetiikben a csaladi nevelésben is vannak sulyos problémak, de az iskola nem harithatja a csaladokra
a felelésséget. Az iskolanak kulcsszerepe van a tarsadalmi hatranyok enyhitésében, a tehetségek
felismerésében. A tanuldk velesziiletett intellektualis képességei nem fliggnek a csaladok anyagi és
egyeéb tarsadalmi hatranyaitél. A hatranyos helyzetli tanulék zéme kommunikaciés nehézségekkel
kizd. Ez az egyik legfébb akadalya az eredményes iskolai szereplésiknek, mely nem engedi
kibontakozni tehetséguket.

A pedagégusok szamara nem all rendelkezésre olyan eszkdztar, amely segitségével a hatranyos
helyzetli tehetséges tanuldk fejlesztését segitené. Széles koérben nem ismertek azok a
tehetségfejleszté programok, tehetség-keresd, tehetség-azonosité mddszerek, amelyek segitségével
egyeénre szabott, komplex tehetséggondozd programokat tudnanak kidolgozni.

16.1. A képzések soran elsajatitandé ismeretek
- Atehetséggondozas, tehetségfejlesztés alapfogalmai és térvényi hattere
- Tehetségmodellek, tehetségtipusok, tehetségteriletek,
- Tehetségdiagnosztikai eljardsok és a tehetség felismeréséhez és azonositashoz szikséges
modszerek,
- A tehetséggondozas és a tehetségfejlesztés lehetéségei, moddszerei (differencialas,
gazdagitas, |éptetés, dusitas)

Az ismeretek megszerzése altal a pedagogus képessé valik felismerni és azonositani a tehetséges

tanulokat. Alkalmassa valik arra, hogy a tehetséggondozas héalézatanak tagjaival egyuttmikodve
egyeénre szabott tehetséggondozasi stratégidkat dolgozzon ki, a csaladokat tamogassa.

42



17. Szabadidékultura, a szabadidé hasznos eltoltésének moédja képzések

A szabadid§ az iskolaskori gyermekek esetében az iskolai és otthoni tanulads (amennyiben relevans),
a fiziolégiai sziUkségletek (étkezés, alvas) és a kulonféle egyéni és szocialis kotelezettségek
kielégitése utan fennmaradd idémennyiség. Az iskolaban eltoltétt idének az utébbi id6ben tapasztalt
jelent6és mértékl novekedésével egyiitt jar, hogy az iskolara egyre nagyobb feladat harul a tanuldk
nevelése-oktatasa mellett fennmaradé szabadidé megszervezésében is. Mindemellett fel kell késziteni
a tanuldkat szabadidejuk beosztasara, tartalmas eltoltésére. Fel kell ismertetni a tartalmasan eltoltott
szabadid6 6rémét, hasznossagat, valamint a szabadidé helytelen eltéltésének hatranyait.

17.1. A képzések soran elsajatitanddé ismeretek
- Gyermeki jogok a szabadidé tertletén
- Arekreacio elmélete
- Jaték és jatékszer torténet
- Jaték és szabadidb szervezés
- Kozosségszervezési ismeretek
- Szabadid6pedagogia, a szabadid6 eltdltésének terei

18. Gyoégypedagogia, fejlesztd pedagodgia szerepe a halmozottan hatranyos
helyzetii gyermekek nevelésében/oktatasaban képzések

A 2011. évi CXC. torvény a nemzeti koznevelésrél a kiemelt figyelmet igénylé gyermekek, tanuldk két
csoportjat hatarozza meg. A kllénleges banasmaodot igénylé gyermekek, tanuldk kérébe a sajatos
nevelési igényd, beilleszkedési, tanulasi, magatartasi nehézséggel kizdd gyermekeket, valamint a
kiemelten tehetséges gyermekeket sorolja. A kiemelt figyelmet igényld gyermekek, tanuldk masik
csoportjat a hatranyos és a halmozottan hatranyos helyzetli gyermekek, tanuldk alkotjak.

A koOznevelés intézményrendszerében a halmozottan hatranyos helyzetli gyermekek egy része
kulénleges banasmaddot igényl6 gyermekként, tanuldként is megjelenik, mint tanulasi és magatartasi
zavarral, valamint nehézséggel kiizd6 vagy kiemelten tehetséges gyermek.

A tanulasi sikeresség meghatarozé a tudas megszerzésében, az élethosszon at tarté tanulas alapvetd
feltétele, végs6 soron szerepet jatszik a munkaeré-piaci szerepvallalasban is. Ezért kiemelkedd
fontossagu, hogy a komplex probléma kezelése érdekében a tdbbségi pedagégusok tajékozottak
legyenek a tanulasi, magatartasi nehézségek, zavarok jelzétlineteinek felismerésében, illetve
ismeretekkel rendelkezzenek arrél, hogy hogyan tudjak a gyermekeket/tanulokat kilénleges
gondozashoz valé jogukhoz hozzajuttatni.

18.1. A képzések soran elsajatitando ismeretek:

- 2011. évi CXC. koznevelési torvény fogalom-meghatarozasai (kiemelt figyelmet igényl6,
kilonleges banasmodot igényld, sajatos nevelési igény(, beilleszkedési, tanulasi, magatartasi
nehézséggel kiizdd, kiemelten tehetséges, halmozott, halmozottan hatranyos helyzet)

- tanulasi problémak tipusai (tanulasi gyengeség, tanulasi nehézség, tanulasi zavar, tanulasban
akadalyozottsag)

- tanulasi zavarok tinetei

- tanulasi zavarok felismerése, megel6zése

- szakért6i bizottsagi vizsgalatkérés menete a pedagdgiai szakszolgalatban (jarasi és megyei
szakeért6i bizottsagi tevékenyseég, feladatai, kompetenciai)
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- mentesitések sajatos nevelési igény, beilleszkedési, tanulasi, magatartdsi nehézség
megallapitasa esetében

- tObbségi pedagoégus, gydgypedagogus, fejleszté pedagogus feladatai sajatos nevelési igényd,
beilleszkedési, tanulasi, magatartasi nehézséggel kiizdé gyermekekkel kapcsolatban

19. Konfliktuskezelés az iskolaban képzések

hozza magaval automatikusan a megfeleld viselkedési készségek, magatartasi rutinok kialakuldsat.
Erezhets, hogy a demokraciaval az identitdsunkon, a vagyainkon, a szabadsagunkon tul
visszanyertlk az érdekiitk6zéseinket, dominanciaharcainkat, konfliktusainkat is. A megvaltozott
helyzethez valé alkalmazkodas, megfeleld viselkedésmintak hijan, erésen megterheli az egyének és
az intézmények életét, s ezzel a helyzettel kiizd — s6t duplan kiizd — az iskola is.

Valdban: az iskola kétszeresen is érintett a ,tarsadalmi viselkedészavarban”. Egyrészt, ugyanugy, mint
barhol masutt, olyan feln6tt emberek dolgoznak az iskolaban (is), akik egy tulhierarchizalt,
tekintélyelvl, kézivezérlésen alapuld tarsadalomban szocializalédtak, s igy nem sajatitottak el az
egyenrangl kommunikaciéhoz, érdekegyeztetéshez, konstruktiv konfliktuskezeléshez sziikséges
készségeket. Csakhogy — és ez jelenti az iskola masodik, feladatabol fakaddan lényegi érintettségét —
az iskolaban dolgozd pedagdégusoknak ezzel a soha nem latott, s nem tapasztalt
viselkedésrepertoarral fel kell(ene) vértezniik a felndvekvd generaciot! Vagyis sajat élmények és
mintak hijan kell modellé valniuk a gyermekek szamara a szocializaciés folyamatban, mikézben sajat
életlikben, a fenti viselkedések elsajatitasaban, maguk is inkabb a tanitvany oldalan allnak.

19.1. Az iskolai konfliktusok természetérél

A fentiek alapjan nem meglepd, hogy az iskolai konfliktusok problémaja megkerulhetetlenné valt az
iskolardl és az iskolaban zajlé diskurzusban. A kiils6é és a belsé kdrnyezet valtozasaval nemcsak
elméletben, de a gyakorlatban is at kell alakuljon az iskolai szereplék (tanar, diak, szilé,
intézményvezetd, fenntartd, tarsadalmi kdrnyezet) viszonya. Am a kiiloénféle érdekek és igények
O0sszehangolasa, a jogszer( és célszerl mikoédésmodok megtalaldsa nem mindig mentes a
z6kkendktél.

Lathatd, hogy sok nehézséget okoz a pedagdégusok és a szlilék felelésség-megosztasanak kérdése; a
k6zbs érdekeltség ellenére gyakran tapasztalhaté az egymasra mutogatas, s mara mar be kell
latnunk, hogy a harmonikus egyuttmikédés magéatédl aligha alakul ki. A didkjogok tekintetében sem
biztatobb a helyzet: ritkan sikerll a térvényben deklaralt diakjogokat helyi szinten a biztonsagos
egylttélést tamogatd, az allampolgari szocializaciét segité konkrét mikodésekkel, eljarasokkal
megtoélteni — sok helyen a diakjogok deklaracidja csak a tanéri frusztracié és a gyermeki lazadas
felszines hangulati alafestése, ennél is rosszabb esetben a hattérben meghuzédé (térténetesen tanar
és diak kdzotti) emberi konfliktus fedésztorija marad.

De a tanari szerep ,munkavallaloként” is hordoz tovabbi konfliktusokat: az Gj szakmai jogositvanyok (a
tanitasi folyamathoz kapcsol6édd szamos egyéni és testileti jog) Uj lehet6séghez és felel6sséghez
juttatta a pedagdgusokat, s ezzel bonyolultabba tette az iskolai hierarchiat. Ezek tehat olyan, az iskola
strukturgjabdl, a szereplék egymashoz f(iz6d6 viszonyabdl kovetkezd ellentmondasok, amelyek
folyamatosan generaljak a konfliktusokat.

Sajnos az iskolaban a fent felsorolt strukturalis valtozasokkal kézvetlenll nem indokolhatd, s komoly
aggodalomra okot adé jelenségekkel is taldlkozhatunk. Vélhetbleg a nyitottabb kommunikacié
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hatdsara (bar nem kizart, hogy abszolut értelemben is) ndévekszik a felszinre kerll6 agressziv
torténések szama.

19.2. Az iskolai konfliktusok kezelésérél

Sokan, sokféle megkozelitésbdl foglalkoznak a fent felsorolt témakkal. A partnereket (diakokat,
didkdnkormanyzatot segité tanarokat, szil6i szervezeteket) felkészitd jogi képzések igyekeznek a
partneri egyuttmikodéshez szikséges alapismereteket és -készségeket elmélyiteni. Szamos
szociologiai kutatas foglalkozik az iskola bels§ vilagaval, a kulénb6z6 partnerek ,viselkedését’, s
legujabban a gyermekek kozotti erészakot is kutatva. Szamos kommunikacids és konfliktuskezeld
készséget fejlesztd tovabbképzést alapitottak és tartanak nagy érdeklédés mellett pedagdgusoknak, s
élénk érdekl6édés Ovezi az ugynevezett konfliktuspedagogiat, vagyis a konfliktuskezeld készség
tandrai keretek kozotti fejlesztésére iranyuld médszereket is.

Egy kérdésre azonban mindezek a kezdeményezések nem adnak valaszt, éspedig arra: konkrétan mi
torténik a manifeszt konfliktusokkal? Van-e eszkdzlnk arra, hogy akkor, amikor valés helyzetben, igazi
modellként allunk egy konfliktus kézepén, olyan megoldast kinaljunk, amivel az érintettek a konstruktiv
konfliktuskezelésbdl kapnak példat? Mindannyian ismerjik a modell szerepét a nevelésben, s
mindannyian tudjuk, hogyan mikddik a ,rejtett tanterv”.

Ha a valésagban felmerilé iskolai konfliktusainkat a szényeg ala seperjik, vagy a korabban
megszokott gybztes/vesztes logikaban kezeljiuk, hiaba kildjik a tanitvanyainkat diakjogi vagy
konfliktuskezel6 tréningre. Ha reggel 9 és 10 kodzo6tt az osztalyféndki 6ran dramatikusan feldolgozunk
egy szépirodalombdl vett konfliktust, majd délutan 3 és 4 kdzo6tt megalazunk egy — barha valéban
vétkes — diakot a fegyelmi targyalason, a reggeli 6ra hatasat nyugodtan el lehet felejteni. Mert a
valésagos konfliktusok megélése és kezelése, érzelmi toltésiknél fogva, sokszoros hatassal bir a
hétkdznapi helyzetekhez képest. Eppen ezért a konstruktiv konfliktuskezelést ott célszeri (illetve csak
ott lehet) megtanitani, ahol a konfliktusok keletkeznek: a valésagban.

Akkor, amikor a konfliktuskezelés kivanatos maodjardl beszéliink, nem szabad megfeledkezni arrdl, a
konstruktiv konfliktuskezelés célja és filozéfiaja, tarsadalmi 6rokséginkbdl fakaddan, egyaltalan nem
trivialis — az iskolaban pedig kilénésen nem az. Abban a tekintélyelv(i vilagban ugyanis, aminek a
mintait még mindig magunkban hordjuk, két fél 6sszeltk6zése mar 6nmagaban skandalum, hiszen az
egyiknek — s a hierarchia vildgosan megszabja, hogy melyiknek — ki kellett volna térnie, s val6jaban
nem is jOhetett volna létre az Utk6zés!!! Ezért manifesztalodott oly ritkan gyerekkorunkban, a ,mi
iskolankban” a tanar-didk vagy tanar-szil6 konfliktus. S ha mégis felszinre kertlt, semmiképpen nem
kezelték ,konstruktivan”, hiszen a megoldas készen Allt: csak a tekintélyszemélynek lehetett igaza. A
diakok — tehat egyenrangu felek — kdz6tt kialakuld konfliktusoknak még ennél is bizarrabb sorsuk volt:
az egymassal szoparbajba vagy verekedésbe keveredd diakok az iskolai normak megsértéséeért
kaptak bintetést. Az iskola szempontjabdl a kettejik kozotti konfliktus egyaltalan nem létezett; a
rendszer csak a normasértéssel foglalkozott.

19.3. A Szemtél szembe konfliktuskezel6 modszer az iskolaban

A korabbiak fényében vilagos, hogy az iskolai életnek ohatatlan velejaroi a konfliktusok. Problémat
nem puszta |étik, hanem az Ugyetlen (tulzottan tekintélyelvi vagy tulzottan megengedd)
beavatkozasbdl fakadd feszlltség, frusztracid okoz. Maguk a konfliktusok egy organikus folyamat
részei: nélkulik sem a gyerekek egészséges — az egyenrangu és a hierarchikus viszonyokat, a
k6zosségi normakat megtapasztald — felndvekedése, sem az iskolai szervezet U] viszonyrendszerének
kialakulasa nem volna elképzelhetd.
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A konfliktusok a fejl6dés energidjat szolgaltathatjdk, ha megoldasuk folyamataval képesek vagyunk
tamogatni ezt a fejlédést. Ennek zaloga egy olyan, kdzdsségi és jovdorientalt konfliktuskezeld
stratégia alkalmazasa, amely lehetéséget teremt a konfliktus valamennyi érintettiének részvételére, a
résztvevok sajatos és egyéni helyzetének, a konfliktussal kapcsolatos élményeinek érzelmi és értelmi
atdolgozasara, a konfliktushelyzetben keletkezett karok helyreallitasara és a jovére vonatkozoé
megallapodasok megkotéseére.

A ,Szemtdl szembe” konfliktuskezel® modszer 1ényege, hogy a megfelelé viselkedésre valé motivalas
nem a pedagogus jutalmazé és bunteté magatartdsa, hanem a kbézosség szabalyozd szerepe altal
valosul meg. A pedagogus nem bintet, hanem felmutatia a konfliktust, és részt vesz annak
konstruktiv, jovéorientalt rendezésében. Vagyis a konfliktus kezelésének célia nem a bilnos
felelésségre vonasa (és ilyen modon a ,mult rendezése”), hanem olyan megoldas, szabaly,
kompenzacié kidolgozasa, amely a jév8ben biztosit garanciat a hasonlé konfliktusok elkeriilésérel.
(Az ilyen felfogasban kezelt konfliktusok esetén a bocsanatkérés sem elsésorban a mult ,eltériésére”
iranyul, hiszen belatason alapul, és szerepe a bizalom helyreallitdsaval a tovabbi egylittmikodeés
megalapozasa. A hatalmi pozicidbdl kikényszeritett bocsanatkérés ezzel szemben nem mutat ilyen
értelemben a jovébe, és csak a szorongatott helyzetbdl valé menekiilést célozza meg).

A ,Szemtél szembe” konfliktuskezel6 modszer az amerikai pedagégus, Ted Wachtel altal kidolgozott
Real Justice modellre épll, mely a szamos, tengerentulon alkalmazott k6zdosségi konfliktuskezelési
modell egyik valtozata. A budapesti Z6ld Kakas Liceumban immaron 6t éve folyik a modszer
adaptacidja, amelynek két pillére a kortars-, illetve tanar-facilitatorok kézds csoportban toérténd
sajatélményl képzése és az iskolaban létrejott konfliktushelyzeteknek a kozosségi konferencia
modszerével torténd kezelése.

19.4. Resztorativ (karhelyreallitd) konfliktuskezelés vagy fegyelmi eljaras

A resztorativ (helyreallitd) konfliktuskezelés szemlélete sok tekintetben kilénbézik az
igazsagszolgaltatds vagy fegyelmi felel6sségre vonas szemléletétél. Mar az eljaras targya, témaja is
jol érzékelteti ezt a kulonbséget, hiszen a resztorativ konfliktuskezelésben mindig valaki vagy valakik
megsértésérdl, tehat a személyeknek, kdzdsségnek okozott karrél beszélink, ahelyett, hogy egy
elvont szabalyra vagy térvényre hivatkoznank. Bar a szabalyok és térvények pontosan azért szilettek,
hogy a leggyakrabban el6forduld normasértésekkel kapcsolatos fellépést egyszerisitsék, éppen ebbdl
kovetkezik, hogy a hasznalhaté normak és szabalyok kell6képpen altalanosak, s igy meglehetésen
pontosan az altalanossagot megcélzd hangutésiikbdl fakaddan valtak érdemben hasznalhatatlanna a
pedagogiai folyamatban. Egy pillanatig sem vitathaté a Hazirend jogi relevanciaja és normakijeldl6
keretként vald potolhatatlan jelentésége. Minddssze arrdl van szd, hogy a normasértéssel kapcsolatos
teenddk szempontjabdél nem értelmezheté ,a Hazirend 3.1 pontja”, de még a ,Pedagdgusaival és
tarsaival kulturdltan viselkedik” kitétel sem, mivel ezeket a normakat konkrét gyermekek, konkrét
viselkedéssel, konkrét szerepl6k karara sértik meg. A Szemtél szembe mddszer csak konkrét eseteket
ismer (hozzatéve, hogy a diakok szempontjabdl valddi relevanciaval bird k6zdsségi szabalyalkotassal
valtja ki a Hazirend szabalyozasat is; ez utdbbi problémakdér azonban sajnos meghaladja a jelenlegi
témank altal kijeldlt kereteket).

A maddszer célja nem a blintetés, vagyis az elvont normak elvont gesztusokkal valé megerdsitése,
hanem a belatason alapulé jovatétel. A karokozas hatasainak érzelmi megélése és belatasa segiti a
norma interiorizaciojat, vagyis tényleges nevel6 hatassal bir, ellentétben a buntetés kilsé normakra
emlékeztetd és hatalmi poziciébdl megtett, tehat mintegy a ,felettes én”-t megszdlité folyamataval.

A megkobzelités mddja sok szempontbdl eltér az iskolai gyakorlatban, elsésorban a fegyelmi
eljarasban megszokottdl:
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Az érzelmekkel is dolgozik, nemcsak a tényekkel. Nemcsak azt vizsgalja, hogy mi tortént, hanem azt
is, hogy az érintettek mit éreztek ennek kapcsan, s hogy milyen hatast valtott ki bel6luk a torténet.
Csak egymas érzéseinek megismerésével képzelhetd el a valésagos belatas és a jovatétel igényének
felébredése, s csak ilyen feltételek mellett képzelhet6 el, hogy a konferencia eléri masik, semmivel
sem kevésbé lényeges céljat: éspedig az aldozat megkdnnyebbillését, a valédi megbocsatas
megélését.

Lehet6séget teremt az aldozatnak érzelmei kifejezésére és a megbocsétasra. Erdemes kilén is
kifejteni a fent mar elérebocsatott gondolatot, mert a program rendkivil fontos elemérdl van sz6. A
megbocsatas nem egyszerllen a nagylelkliség gyakorlasa, hanem olyan szikséglet, aminek az
aldozat nem feltétlenil van tudataban, de ami nagymértékben befolyasolja az & allapotat és
kozérzetét. Amikor egy gyereket tarsai bantanak, 6 azt tanulja a helyzetbdl, hogy 6 banthato; a
biztonsagérzete nemcsak az adott szituaciora és konkrét szereplGire vonatkozdlag csdkken. Az
elszenvedett abuzus Onértékelésére és a vilaghoz valé viszonyara altalaban is ranyomja a bélyegét.
Egy ilyen gyermeknek elemi érdeke, megkerulhetetlen szikséglete a masik megbanasanak és a sajat
megbocsatasanak megélése, hogy megszabaduljon a sérelem generalizalédott hatasatol.

Tamogato kbzeget biztosit az aldozatnak és az elkbvetdnek is. A ,hagyomanyos” konfliktuskezelési
helyzetekhez képest Ujszerii, hogy a konfliktus rendezésére iranyuld megbeszélésen az aldozat is
jelen van, s Ujdonsag az is, hogy a megbeszélés érzelmekkel is dolgozik. Mindez csak ugy képzelhet6
el biztonsagos formaban, ha az elkdvetd és az aldozat egyarant tamogatast kap nehéz helyzetében. A
tamogatok olyan személyek, akiknek a jelenlétét az elkdvetd és az aldozat igényli, akiknek a
jelenlétében 6k biztonsagban érzik magukat. A tamogaték nem ,lgyvédek”, nem feladatuk az altaluk
tamogatott résztvevd megvédése vagy képviselete, s egyaltalan nem sziikséges, hogy az elkdvetd
tamogatdja egyetértsen a széban forgd cselekedettel; nem a cselekedettel kapcsolatos itéletével,
hanem személyében tamogatja az elkdvetét. A tamogatdk tehat onmagukat képviselik, de
nyilvanvaléan behozzak az O6ket felkéré érintetthez fliz6d6 er6s érzelmi kotédésiiket,
felelésségérzetiiket is a folyamatba, és sajat érzéseik, gondolataik megjelenitésével tovabbi
er6forrasokat jelentenek a konfliktus megoldasahoz. Sajatos pozicidjukbdl addéddan gyakran 6k
képesek a legkreativabb és legadekvatabb javaslatok megfogalmazasara.

Kitagitia az érintettek kérét, vagyis nemcsak a helyzet kdzvetlen résztvevéivel dolgozik, hanem
mindazokkal, akikre az adott konfliktus valamilyen formaban hatott. igy megmutatja a tettek tényleges
sulyat, és kompetenciat ad a tagabb kdzdsségnek, hogy visszajelzést adjon és megvédje normait;
egyuttal a normak ,megszemélyesitésével’ segit az elkdvetének a belatasig valo eljutasban.

Maga a helyzet szolgal példaval és pozitiv tapasztalattal az elfogadas, hatékony kommunikacié és
egylttmiikbdés megtapasztalasara. A konferenciabeszélgetést vezetd segitd a helyzetet csak
Jacilitalja’, azaz tamogatd jelenlétével segiti, hogy az érintettek sajat maguk alkossak meg a
megallapodast. A facilitadtor a kereteken 8rkodik, de semmiféle tartalmi javaslatot nem tesz. Olyan
kbzeget biztosit, amiben mindenki biztonsagosan kifejezheti az érzéseit, elmondhatja a javaslatat, s
segiti a résztvevéket az ehhez adekvat kifejezési médok megtalalasaban. igy a konferenciahelyzet a
hatékony kommunikacié és egyuttmikodési készség fejlesztésének laboratériumava is valik, s a siker
megerdsiti a résztvevéket, hogy az itt megtapasztalt készségeik alkalmazdsara maskor is
torekedjenek.
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20. Konfliktuskezel6 készség fejlesztését segité gyakorlatok

20.1. Adj kiraly katonat!

Fej | es z t Kétchopdrt&Gzitti versengés, rivalizalas, konfliktus megtapasztalasa.

Eletkori ajanlés: inkabb gyerekeknek ajanlott

Csoportvezetbi gyakorlat. nem igényel killénésebb csoportvezet6i gyakorlatot

Id6i keretek: 20-30perc

Eszkézigény: Nagy nyilt tér

A jaték leirasa: Ismert gyerekjaték. A csoport két részre oszlik. A két csapat egymassal szemben all. A
jatékot a csapatkapitanyok feleselése vezeti be:

- Adj kiraly katonat!

- Nem adok.

- Akkor szakitok.

- Szakits, ha birsz.

Ezutan az egyik csapat egy tagja neki szalad a masik csapatnak, akik szorosan fogjak egymas kezét.
Ha sikeril elszakitania a lancot, egy jatékosnak vele kell mennie, ha nem neki kell ott maradnia. Aztan
csere.

20.2. Apropénz

Fejl eszt:6A jdék thdroen forduldjabol az elsd ketté az dnérvényesités és igy a tarsas
hatékonysag sikerét és kudarcat, a harmadik kdr pedig a csoporton beldli rokonszenvi viszonyokat
tikrézi. A tagok atélhetik a kudarc, a veszteség érzését és azt, hogy mennyire fontosak a tébbiek
szamara, hanyszor Iépnek velik kapcsolatba, igy a csoporttagok egymas iranti érzései is feltarulnak.
Eletkori ajanlés: Minden korosztalynal nyugodtan hasznalhatd.

Csoportvezetbi gyakorlat: komolyabb csoportvezet6i gyakorlatot nem igényel

Idéi keretek: 10-15 perc

Eszkézigény: 10-150 db. 1-2 forintos apropénz, egy nagy asztal, papir, ceruza

A jaték leirasa: A csoporttagok az asztal korll Glnek. Az asztal kdzepére kiboritjuk a pénzt. A
csoporttagok jeladas utan annyit vehetnek el a k6zépen levé pénzbdél, amennyit csak tudnak, vagy
akarnak. Ezutan megszamoljuk, kinek hany darab jutott és ezt felirjuk. A kdvetkezé kdrben sorban
egymas utan mindenki két tarsatol elvehet annyi pénzt, amennyit akar. Ez utan djra szamoljuk a pénzt,
és felirjuk, kinek mennyije maradt. A harmadik kérben sorban egymas utan mindenki két tarsanak
adhat aprépénzt, annyit, amennyit jonak lat. Ezutan Gjraszamoljuk a pénzt, kinek mennyi lett a végére.
A végén megbeszélhetjik, ki mit gondolt, mit érzett a jaték kézben.

Egyéb megjegyzések: Gyerekek szamara a veszteség, az, hogy elvesznek pénzt télik nagyon
frusztral6 lehet, igy vellk ez a jaték nagy 6vatossagot igényel.ll

20.3. Az asszertivitas jatékai

Fejleszt6 hatas: A jaték célia, hogy a konfliktushelyzetben lehetséges harom viselkedésmaddot
(agressziv, asszertiv, szubmissziv) tisztazza, a tagoknak lehetésége legyen szerepjatékokon keresztul

a kulonbozbé megoldasi moédokat kiprébalni.

Eletkori ajanlés: serdiiléknek és felnétteknek.

Csoportvezetbi gyakorlat: a jaték komolyabb csoportvezetdi gyakorlatot, mélyebb pszicholégiai
ismereteket igényel

1d6i keretek: 30-60 perc.

Eszkézigény: nincs.

A jaték leirasa: A tagok korben ulnek. A csoportvezet6 roviden ismerteti az agresszivitas, az
asszertivitas (hatarozottsag, erbteljesség, ramenésség, sajat magaért nem agressziven kiallni) és a

! Benedek, 1992
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szubmisszivitas (alarendelédés ,nyuszisag”) kozotti kildnbséget. Ezt szerepjatékok kdvetik. Onként
jelentkezdkbél lesznek a szerepldk, a tobbiek a nézbteret adjak, mintha egy szinhazi eléadasrol lenne
sz6. A szerepléknek kiilénb6zé konfliktushelyzeteket kell eljatszaniuk, agressziv, asszertiv vagy
szubmissziv modon. A jatékot megbeszélés kdveti a csoporttal, ki mit latott, hogyan sikerilt a
konfliktust megoldani, mennyire voltak tényleg agresszivek, asszertivek vagy szubmisszivek a
szerepléik.12

20.4. Csinald meg!

Fejleszt6 hatas: A csoportkdzi konfliktus demonstralasa olyan helyzetekben, ahol elégtelen forrasok
allnak rendelkezésre. A csoportoknak lehetéségiik van egymas kézt ,izletelni”, igy a feladat alkalmas
lehet a targyaldsi készséqg és a tarsas hatékonysag fejlesztésére is. Ezenkivil, mivel kiscsoportokban
folyik a munka, igy a kiscsoporton belili egyuttmikddés, a valahova tartozas érzése is erdsddik.
Eletkori ajanlés: serdiiléknek és felnétteknek.

Csoportvezetbi gyakorlat. komolyabb csoportvezeti tapasztalatokat és mélyebb dnismeretet igényel.
1d6i keretek: 30.45 perc

Eszkézigény:1 tekercs ragasztoszalag, 1 ollo, 1 ragaszto stift, és sok-sok szines képes Ujség, szines
papir, 4-5 nagyobb kartonlap.

A jaték leirasa: A csoportot 5-7 f6s alcsoportokra osztjuk. Az alcsoportok feladata, hogy 15 -20 perc
alatt minél szebb kollazsokat hozzanak létre. Az ehhez szilkséges anyagok szétszorvat al 81 hat - ak
teremben. A csoportok 0sszeszedhetik mindazt, amire a kollazshoz sziikségiik van, de egymas kdzott
is cserélhetnek. Nyilvan az a csoport, amelyik el6szdr jon, ra, hogy csupan 1 ragasztd, 1 oll6 és 1
ragasztdszalag van, elénydsebb targyalasi pozicidba kerll. Utana kézosen elbiraljuk a kollazsokat és
megbeszéljuk, milyen élmény volt a jatékban részt venni, ki milyen targyalasi helyzetbe kerdlt, ki
milyen mdédon prébalt masokat meggy6zni, hasznalt-e valaki olyan, ,nem megengedhet” eszkdzoket,
mint példaul lopas, milyen érzés volt rajonni, hogy a feladat elkészitéséhez sziikséges fontos
eszk6zok mas csoportnak jutottak.13

20.5. Gyimoblcskosar

Fejleszt6 hatas: Ebben a jatékban a rivalizalas, versengés mellett, a frusztracié és akadalyoztatas
élménye jelenik meg konfliktushelyzetben. Annak, aki sikeres a jatékban, az a pozitiv 6nérvényesités
élményét adja.

Eletkori ajanlas: Minden korosztalynal nyugodtan hasznalhato.

Csoportvezetbi gyakorlat: nem igényel kulénésebb csoportvezet6i gyakorlatot

1d6i keretek: 15-20 perc

Eszkézigény: eggyel kevesebb szék, mint ahanyan a résztvevék vannak.

A jaték leirasa: A csoporttagok korben Ulnek, egy valaki kézépen all. Mindenki kap egy
gyumolcsnevet. Amikor a kdzépen allé elkidltja magat: ,A szilva (példaul) cseréljen helyett az alméaval(
példaul)”. akkor a két megnevezett jatékos felall, és minél gyorsabban megprobal helyett cserélni. A
kdzépen allo igyekszik ezt azaltal megakadalyozni, hogy 6 Ul le az egyik székre. Akinek nem jut szék
az folytatja a jatékot. Ha a k6zépsé ember azt mondja: ,Kiborult a gyimolcskosar”, akkor, mindenkinek
fel kell alinia és mashova lelinie, mint ahol eddig Uilt.

Egyéb megjegyzések: Altalaban nagyon vidam, nagy nevetésekkel kisért jaték, gyerekek kiildndsen

élvezik. Vigyazzunk azonban, ne durvuljon el, nehogy megsériljon valaki.**

12 Rudas, 2001
¥k roehnert, 2004

14 Benedek, 1992.
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20.6. Ki birja cérnaval?

Fejleszt6 hatas: Ebben a jatékban a rivalizalas, versengés jelenik meg a csoporttagok koézott, és a
frusztracié és akadalyoztatas élménye konfliktushelyzetben. Annak akinek sikeril a jaték a pozitiv
onérvényesités élményét adja.

Eletkori ajanlés: Minden korosztalynal nyugodtan hasznalhaté.

Csoportvezetbi gyakorlat. nem igényel kiilénésebb csoportvezet6i gyakorlatot

Id6i keretek: 15-20 perc

Eszkézigény: asztal, székek, cérna, papir, toll

A jaték leirasa: paros jatékrol van sz6. Hosszu cérnakat szakitunk le, aminek két végére hurkot
kétink. Egy-egy jatékos beledugja a mutatéujjat a hurokba. Szembellnek és a cél az, hogy a cérnaval
elhuzzak a masik kezét az asztal széléig. Egy menet egy percig tart. Mindenki mindenki ellen jatszik,
és az eredményeket tablazatban dsszesitik. A pontozasnak kilénb6zé variaciéi vannak, ami az atélt
élményt is modositja:

Az egyik, amikor csak a gy6zelemért jar pont, a veszteségért és a cérnaszakitasért nem. Ebben az
esetben leginkabb az derll ki, hogy kit hagynak nyerni (hiszen a cérna valdsziniileg elébb szakad,
minthogy barki kezét el lehetne huzni altala).

A masik lehet6ség, hogy a gybzelem egy pontot, a cérnaszakitas nulla pontot, a vereség pedig egy
minusz pontot ér. Ez kiélezi a rivalizalast, nyerni szinte lehetetlen, hiszen jobban megéri elszakitani a
masik félnek a cérnat, mint beletérédni a vereségbe.

Harmadik lehet6ség, hogy a nyereség két pontot, a vereség egy pontot ér, dontetlen esetén nem jar
pont, a cérna elszakitasa pedig két pont levonassal jar. Ebben az esetben érdemes nyerni hagyni a
masikat: még igy is jobban jar az ember, mintha szakit, vagy déntetlent ér el.

A jaték végén meg lehet beszélni, hogy a kilonb6zd feltételek mellett ki milyen stratégiat hasznailt,

hogyan probalt az 6sszesitésben minél tébb pontot szerezni. ™

20.7. Sziget

Fejleszté hatas: A csoportnak a feladat megoldasahoz kézds megegyezésre kell jutnia, az egyes
személyeknek ,aldozatokat” kell hozniuk a csoport kézos érdekeiért, igy a feladat a csoport
egylUttmikodését és az Osszetartozas érzését is fejleszti.

Eletkori ajanlés: serdiiléknek és felnétteknek ajanlott

Csoportvezetdi gyakorlat: komolyabb csoportvezetdi gyakorlatot, és mélyebb pszicholégiai
ismereteket igényel.

1d6i keretek: 45-60 perc

Eszkézigény: papir ceruza.

A jaték leirasa: A jatékosok korben ullnek. A csoport vezetbje arra kéri 6ket, hogy képzeljék el,
hajotdrést szenvedtek és egy lakatlan szigetre kerlltek. A szigeten van ivéviz, névények, allatok —
lehetségesnek tlinik hosszabb ideig is életben maradni rajta. Azt nem lehet tudni, hogy mennyi ideig
marad itt a hajétorétt, néhany hdénapig, vagy akar néhany évig. A feladat, irjanak dssze 6t targyat, amit
feltétlentl magukkal szeretnének vinni. Ha ez megtortént, a csoportot arra keérjuk, hogy képzeljék el
azt, hogy egyutt szenvedték el a hajétorést és kdzdsen kell 6t targyban megegyeznilik. A jatéknak
akkor van vége, ha sikerllt telijes egyetértésre jutniuk. A jatékot megbeszélés koveti arrdl, hogy
hogyan sikerllt megegyeznilik, hogy viselték, hogy a csoport kedvéért szamukra fontos targyakrol
kellett lemondaniuk.

Egyéb megjegyzések: Nagy létszamu csoport esetén érdemes a csoportot kisebb csapatokra
osztani.'®

!> Benedek, 1992.
1% Bus, 2003.
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20.8. Szivszakadva

Fejleszté hatas: A csoporton bellli konfliktus, véleménykilénbség megtapasztaldsa. Mivel a cél egy
kOz6s dontés létrehozasa, igy a tagok sajat tarsas hatékonysagukat is megtapasztalhatjak. A felallitott
sorrend a csoport értékrendjének tisztdzasaban is segithet.

Eletkori ajanlés: serdiiléknek és felnétteknek.

Csoportvezetbi gyakorlat: komolyabb csoportvezetdi tapasztalatokat és mélyebb pszicholégiai
ismereteket igényel.

Id6i keretek: 60-80 perc

Eszkézigény: papir, iréeszkoz, a résztvevék szamanak megfelelé mennyiségi feladatlap

A jaték leirasa: A csoportot felosztjuk 4-5 f6s alcsoportokra. A csoportvezetd elmondja, hogy minden
kiscsoportnak nagyon nehéz dontést kell hoznia. Ot, mesterséges szivre varé beteg kozott kell
rangsort felallitaniuk. El6szér minden csoporttagnak kilon — kiilén, majd ezutan megbeszélik sajat
sorrendjiket a tébbiekkel és megprobalnak egyetértésre jutni. Az a szabaly, hogy mindenkinek a sajat
véleménye kifejtése elbtt értékelnie kell az el6z6 csoporttarsaét, akkor is, ha véleményeik
kuloénboznek. Ezutan az egyes alcsoportok megkapjak a feladatlapot és a betegek rovid bemutatasat.
Feladatlap:

Egyike vagy a Varosi Korhaz Igazsagugyi Bizottsaga tagjainak, és életbevagd dontést kell hoznod.
Egyeddl kell fontossagi sorrendet meghataroznod az 6t, mesterséges szivre vard beteg kozott. Az
Igazsagligyi Bizottsagnak ( a csoportnak) egyetértésre kell jutnia.

1. l|épés: Egyéni besorolas: egyedil dolgozva kell besorolnod a mesterséges szivre varo
betegeket (1. : els6 a sorban, 5.: utolsoé a sorban).

2. lépés: Bizottsagi Ulés: miutan te és minden bizottsagi tag (csoporttarsad) felallitotta a sajat
rangsorat, a bizottsag ulést tart. Egyitt kell megallapodnotok a végsé sorrendben. A szabaly,
hogy miel6tt kifejtenéd véleményedet, az elbtted szo6l6 érveit vagy érzéseit értékelned kell,
még akkor is, ha azok nem egyeznek meg a tieiddel.

George Mutti

Kora: 61 év, foglalkozasa: alvilagi kapcsolatokkal gyanusithaté (maffia)

Leirasa: hazas, 7 gyereke van, nagyon gazdag, az operaciét kdvetéen nagyobb d6sszeget fog
felajanlani a kérhaznak.

Peter Santos

Kora: 23 év, foglalkozasa: egyetemista.

Leirasa: n6tlen, keményen tanul, segit eltartani nélkil6zd csaladjat, tanulmanyai befejeztével rendér
szeretne lenni.

Ann Doyle
Kora: 45 év, foglalkozasa: haztartasbeli
Leirasa. Ozvegy, harom gyermeket tart el, kisjvedelm(i, nincs megtakaritasa.

Johnny Jaberg

Kora: 35 év, foglalkozasa: ismert szinész

Leirasa: elvalt, mindkét gyermekét a volt felesége neveli, hajléktalanszalld |étrehozasara tett
adomanyt.

Howard Wilkinson

Kora: 55 év, foglalkozasa: Kalifornia allam szenatora.
Leirasa: nés, egy gyermeke van, nemrégiben valasztottak meg, van mit a tejbe apritania.
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A feladatot csoportos megbeszélés kéveti, melyik csoport hogyan és mért jutott az adott sorrendhez *’

20.9. Teriiletfoglalas

Fejleszté hatas: A csoportkdzi konfliktus demonstraldsa olyan helyzetekben ahol a sz(ikds forrasokért
megy a kizdelem. Ezen Kkiviil, mivel kiscsoportokban folyik a munka, igy a kiscsoporton belili
egyuttmdkddés, a valahova tartozas érzése is er6sodik.

Eletkori ajanléas: Minden korosztalynal nyugodtan hasznalhatd.

Csoportvezetbi gyakorlat. komolyabb csoportvezetdi tapasztalatokat és mélyebb pszicholdgiai
ismereteket igényel.

1d6i keretek: 20 perc

Eszkézigény: sok elmozdithatd butor és targy, példaul székek, asztalok, szényegek, disztargyak.

A jaték leirasa: A csoportot két csapatra osztjuk. Az egyik csapat a terem egyik, a masik csapat a
terem masik felében helyezkedik el. A feladat, adott jelre minél tObb targyat a sajat térfellinkre
hurcolni. Az id6keret 6t perc. Rabolni szabad: a masik csoport terlletérél vissza is lehet hozni
targyakat. Az egyetlen szabaly, hogy amit valaki mar megfogott, amig el nem engedi, addig mas nem
nyulhat hozza. Az 6t perc elteltével kidertl, melyik csoport nyert, melyik mennyi targyat szedett 6ssze.
A jatékot megbeszélés koveti, milyen élmény volt a csapatok kozotti versengést, a ,szabad rablast”
atélni, mind az ,elkdvet6”, mind a ,kirablott” oldalardl.

Egyéb megjegyzések: Altalaban vidam, sok nevetéssel jaré jaték, de Ugyeljink a durvasag
elkerlilésére, vigyazzunk, nehogy valaki, vagy valami megsért’xljc’jn.18 (Benedek, 1992).

v Kagan, 2001
1 Benedek, 1992.
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